Kisa pou w atann

o yon reklamasyon pwopriyeté kay apre yon ouragan o

(Tout dire tan yo

Fe yon rapo reklamasyon an bay konpayi
asirans ou an oswa ajan w lan.

Fe reparasyon dijans tanpore. Fé foto anvan
ak apre reparasyon tanpore yo fet epi
konseve resi yo. .

Fe yon lis atik ki domaje yo ansanm ak
enfomasyon ki bay deskripsyon espesifik
pwodwi yo.

Fe foto oubyen pran yon videyo de atik
domaje yo anvan w jete yo. Jete atik domaje
yo ki se yon menas pou lasante.

Konpayi asirans ou an pral ba w yon ekspe
asirans pou gade pwopriyete domaje yo. Fe
swivi avek konpayi asirans ou an si ekspe a
poko kontakte w apre yon semeén.

Si se nesese, y ap anboche |0t ekspe

pwofesyonél epi y ap fikse yon ore pou yo ka
detemine lakoz egzat pet la, nivo domaj la oswa  « .
kou aktyel pou repare oswa ranplase yo epi | ap
soumet yon rapo bay ekspé a apre 30 - 90 jou.

*Prensip sa a pa aplike si se yon Founise asirans konplemante ki bay politik ou a, oswa
Pwogram nasyonal asirans inondasyon oswa si reklamasyon an te fet anrapo ak yon evenman
Gouvene Florid la deklare kom Eta Dijans, oswa si se yon ka fos maje ki andeyo kontwol
konpayi asirans ou an ki fé ke egzijans lan pa t ka respekte.

** Prensip sa a pa aplike si se yon Founise asirans konplemante ki bay politik ou a, oswa Pwogram
nasyonal asirans inondasyon, tankou politik inondasyon ki ekri pa Pwogram nasyonal asirans
inondasyon an, men ki founi pa konpayi asirans nomal yo. Politik inondasyon ki pa t ekri pa
Pwogram nasyonal asirans inondasyon yo gen dwa toujou elijib.

jen 2018

apre w fin depoze

se estimasyon yo ye.)

DEZYEM SEMEN
T —

Pa plis pase 14 jou apre w fé rapd sou
reklamasyon w lan, konpayi asirans ou an ta
dwe konfime resepsyon reklamasyon w lan
epi voye yon Avi deklarasyon dwa konsénan
reklamasyon pwopriyete kay.*

Ekspé a pral gade domaj yo, fe foto epi pran
mezi, epi ba w enstriksyon sou koman w

ka soumet resi pou reparasyon ann ijans

ak ranbousman, epi | ap pale de pwosesis
reklamasyon an ave w.

Ekspé a pral fé yon estimasyon detaye epi | ap
ba w i,

Y ap kominike desizyon final la ba w avek yon avi
sou dwa w genyen pou mande yon Rekonsilyasyon
pwopriyete rezidansyel atrave Depatman sevis
finansye, si w pa ka rive jwenn yon antant.**

Ou ta dwe resevwa yon refi alekri oswa yon peman
pou reklamasyon ki pa konteste pa plis pase 90 jou
apre w fin fe rapo sou reklamasyon w lan.

«++ Siw pa dakd ak desizyon final la, ou ta dwe jwenn

yon estimasyon nan men yon antreprene w chwazi
epi remet chwa a bay ekspé asirans lan.

Depi w fin konkli yon ako avek konpayi asirans
lan, ou pral siyen | epi remet yon fomile
renonsyasyon, epi konpayi asirans lan pral fe
peman an.
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