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PROVIDER Insights 
DIVISION OF INSURANCE AGENT AND AGENCY S ERVICES 

ōȅ [ƛǎŀ /ƘǳƛǘŜǎ 

¢ƘŜ hŶŎŜ ƻŦ ǘƘŜ DŜƴŜǊŀƭ /ƻǳƴǎŜƭ ƘŀǎΣ 
ŜƛǘƘŜǊ ōȅ ǎǘŀǘǳǘƻǊȅ ǊŜǾƛŜǿ ƻǊ ōȅ ŎƻƴǘŀŎǝƴƎ 
ǘƘŜ ŘƛǾƛǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ƻŶŎŜǎΣ ŎƻƴŬǊƳŜŘ ǘƘŜ 
ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǝǘƭŜǎ ƻŦ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘΩǎ 
ŘƛǾƛǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ƻŶŎŜǎΦ Lƴ ŀƭƭ ŦƻǊƳŀƭ ǿǊƛǧŜƴ 
ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎ ǇƭŜŀǎŜ ǊŜŦŜǊ ǘƻ ǘƘŜǎŜ 
ŀǊŜŀǎ ŜȄŀŎǘƭȅ ŀǎ ǎǘŀǘŜŘ ōŜƭƻǿΦ ¢Ƙƛǎ ƭƛǎǘ 
ǊŜƅŜŎǘǎΣ ƛƴ ǇŀǊǘΣ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘϥǎ ƻŶŎƛŀƭ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ 
ǇǳǊǎǳŀƴǘ ǘƻ ǎŜŎǝƻƴ нлΦмнмΣ CƭƻǊƛŘŀ 
{ǘŀǘǳǘŜǎ όнлмсύΦ  

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ !ŎŎƻǳƴǝƴƎ ŀƴŘ !ǳŘƛǝƴƎ 

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴ 

¢ƘŜ hŶŎŜ ƻŦ /ŀōƛƴŜǘ !ũŀƛǊǎ 

¢ƘŜ hŶŎŜ ƻŦ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴǎ 

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ /ƻƴǎǳƳŜǊ {ŜǊǾƛŎŜǎ 

¢ƘŜ hŶŎŜ ƻŦ ǘƘŜ DŜƴŜǊŀƭ /ƻǳƴǎŜƭ  

όŦƻǊƳŜǊƭȅ ǘƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ [ŜƎŀƭ  {ŜǊǾƛŎŜǎύ 

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ {ȅǎǘŜƳǎ  

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ LƴǎǳǊŀƴŎŜ !ƎŜƴǘ ŀƴŘ 
!ƎŜƴŎȅ {ŜǊǾƛŎŜǎ  

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ LƴǾŜǎǝƎŀǝǾŜ ŀƴŘ CƻǊŜƴǎƛŎ 
{ŜǊǾƛŎŜǎ όŦƻǊƳŜǊƭȅ ǘƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ LƴǎǳǊŀƴŎŜ 
CǊŀǳŘύ 

¢ƘŜ hŶŎŜ ƻŦ CƛǎŎŀƭ LƴǘŜƎǊƛǘȅ όŦƻǊƳŜǊƭȅ 
ǳƴŘŜǊ ǘƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ !ŎŎƻǳƴǝƴƎ ϧ 
!ǳŘƛǝƴƎύ 

¢ƘŜ hŶŎŜ ƻŦ LƴǎǇŜŎǘƻǊ DŜƴŜǊŀƭ 

¢ƘŜ hŶŎŜ ƻŦ LƴǎǳǊŀƴŎŜ /ƻƴǎǳƳŜǊ !ŘǾƻŎŀǘŜ 

¢ƘŜ hŶŎŜ ƻŦ LƴǘŜǊƴŀƭ !ũŀƛǊǎ ŀƴŘ 
!ǇǇƻƛƴǘƳŜƴǘǎ 

¢ƘŜ hŶŎŜ ƻŦ [ŜƎƛǎƭŀǝǾŜ !ũŀƛǊǎ 

¢ƘŜ hŶŎŜ ƻŦ tǊƻƎǊŀƳ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ tǳōƭƛŎ !ǎǎƛǎǘŀƴŎŜ CǊŀǳŘ 

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ wŜƘŀōƛƭƛǘŀǝƻƴ ŀƴŘ 
[ƛǉǳƛŘŀǝƻƴ 

¢ƘŜ hŶŎŜ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ tƭŀƴƴƛƴƎ 

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ wƛǎƪ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ {ǘŀǘŜ CƛǊŜ aŀǊǎƘŀƭ 

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ ¢ǊŜŀǎǳǊȅ 

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ ¦ƴŎƭŀƛƳŜŘ tǊƻǇŜǊǘȅ 
όŦƻǊƳŜǊƭȅ ǘƘŜ .ǳǊŜŀǳ ƻŦ ¦ƴŎƭŀƛƳŜŘ 
tǊƻǇŜǊǘȅΣ ǳƴŘŜǊ ǘƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ !ŎŎƻǳƴǝƴƎ 
ϧ !ǳŘƛǝƴƎύ 

¢ƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ ²ƻǊƪŜǊǎΩ /ƻƳǇŜƴǎŀǝƻƴ 

/ƻǳǊǎŜǎ ƻǊ ŀŘǾŜǊǝǎŜƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ 
ǘƘŜ CƭƻǊƛŘŀ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ CƛƴŀƴŎƛŀƭ 
{ŜǊǾƛŎŜǎ ƻǊ ƻƴŜ ƻŦ ƛǘΩǎ ŘƛǾƛǎƛƻƴǎ ƻǊ ƻŶŎŜǎ 
ƛƴŎƻǊǊŜŎǘƭȅ ǿƛƭƭ ōŜ ǊŜǉǳŜǎǘŜŘ ǘƻ ǳǇŘŀǘŜ ǘƘŜ 
ƛƴŎƻǊǊŜŎǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǇǊƛƻǊ ǘƻ ŎƻǳǊǎŜ 
ŀǇǇǊƻǾŀƭΦ  

tƭŜŀǎŜ ǎŜŜ CΦ!Φ/Φ wǳƭŜ сф.-ннуΦлул ŦƻǊ 
ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΥ /[L/Y I9w9 

  

р ƘƻǳǊ ŎƻǳǊǎŜǎ ŜȄǇƛǊŜ ƻƴŜ 

ȅŜŀǊ ŦǊƻƳ ŀǇǇǊƻǾŀƭ ŘŀǘŜΦ 

/ƻǳǊǎŜ ƻũŜǊƛƴƎǎ Ƴǳǎǘ ƴƻǘ 

ŜȄŎŜŜŘ ǘƘŜ ƻƴŜ ȅŜŀǊ ǘŜǊƳ 

ŀǎ ŎǊŜŘƛǘ ǿƛƭƭ ƴƻǘ ōŜ 

ŀǿŀǊŘŜŘ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƊŜǊ 

ǘƘŜ ŜȄǇƛǊŀǝƻƴ ŘŀǘŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ŎƻǳǊǎŜΦ  

/9 wǳƭŜΣ сф.-ннуΣ ƛǎ 

ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ǊǳƭŜ-ƳŀƪƛƴƎ 

ǇǊƻŎŜǎǎΦ ±ƛŜǿ ǘƘŜ ǊǳƭŜ 

ƴƻǝŎŜ ǘƻ ƎŜǘ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ 

ǘƘŜ ǳǇŘŀǘŜǎ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜȅ ŀǊŜ 

ŀŘƻǇǘŜŘΦ 

http://www.myfloridacfo.com/Division/Agents
http://www.myfloridacfo.com/Division/Agents/Licensure/Education
https://www.flrules.org/
https://www.flrules.org/
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ōȅ IŜŀǘƘŜǊ /ƭŜŀǊȅ 
 
LŦ ȅƻǳ ŀǊŜ ŀƴ ŀǇǇǊƻǾŜŘ ǇǊƻǾƛŘŜǊΣ ǘƘŜ 
9ŘǳŎŀǝƻƴ ¦ƴƛǘ ƛǎǎǳŜŘ ȅƻǳ ŀ ϦƧŜǊǎŜȅ 
ƴǳƳōŜǊϦ ŀƭǎƻ ƪƴƻǿƴ ŀǎ ȅƻǳǊ 
ŀǇǇǊƻǾŜŘ ǇǊƻǾƛŘŜǊ L5 ƴǳƳōŜǊΦ 
IƻǿŜǾŜǊΣ Řƻ ȅƻǳ ƪƴƻǿ ǘƘŜ ǊǳƭŜǎ ȅƻǳ 
ǎƘƻǳƭŘ Ŧƻƭƭƻǿ ǘƻ ǎǘŀȅ ƛƴ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ŀƴŘ 
ƻǳǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜƴŀƭǘȅ ōƻȄΚ 
 
{ƛƴŎŜ ǘƘŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ¦ƴƛǘ Ƴǳǎǘ 
Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ǘƘŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ƻŦ ŀǇǇǊƻǾƛƴƎ 
Ŭǘ ŀƴŘ ǘǊǳǎǘǿƻǊǘƘȅ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ȅƻǳ 
Ƴŀȅ ŬƴŘ ȅƻǳǊǎŜƭŦ ǎƛŘŜƭƛƴŜŘ ŦƻǊ ƴƻǘ 
ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ 
CƭƻǊƛŘŀ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ /ƻŘŜΦ wŜŎŜƴǘƭȅ 
ǿŜ ƘŀǾŜ ƘŀŘ ǘƻ ƳŀƪŜ ǎƻƳŜ Ŏŀƭƭǎ ŘǳŜ 
ǘƻ Ǿƛƻƭŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǊǳƭŜǎΦ .Ŝƭƻǿ ŀǊŜ 
ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ Ǿƛƻƭŀǝƻƴ ŀǊŜŀǎΥ 

 

[ŀǘŜ ŎƻǳǊǎŜ ƻũŜǊƛƴƎ 
ǎǳōƳƛǧŀƭΦ ¢ƘŜ ŘŜŀŘƭƛƴŜ ŦƻǊ 
ŎƻǳǊǎŜ ƻũŜǊƛƴƎ ǎǳōƳƛǧŀƭǎ ƛǎ 
ол Řŀȅǎ ǇǊƛƻǊ ǘƻ ǘƘŜ ŬǊǎǘ Řŀȅ 
ƻŦ ǘƘŜ Ŏƭŀǎǎ ƻǊ ǎŜƳƛƴŀǊ ŀƴŘ 
ƴƻ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ ƻƴŜ ȅŜŀǊ ƛƴ 
ŀŘǾŀƴŎŜ ŦƻǊ /9 ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ 
ŬǾŜ Řŀȅǎ ǇǊƛƻǊ ŦƻǊ t[ ŎƻǳǊǎŜǎΦ 

!ŘǾŜǊǝǎƛƴƎ ŀ ŎƻǳǊǎŜ ŀǎ 
ŀǇǇǊƻǾŜŘΣ ƻǊ ǇŜƴŘƛƴƎ 
ŀǇǇǊƻǾŀƭΣ ƻǊ ǎƻƭƛŎƛǝƴƎ 
ŀǧŜƴŘŀƴŎŜ ŦƻǊ ŀƴȅ ŎƻǳǊǎŜ 
ǘƘŀǘ Ƙŀǎ ƴƻǘ ȅŜǘ ōŜŜƴ 
ŀǇǇǊƻǾŜŘΦ 

 

 

 

 

LƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƻŦ ŀ Ŏƭŀǎǎ ōȅ ŀƴ 
ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƴƻǘ ŀǇǇǊƻǾŜŘ ōȅ 
ǘƘŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ¦ƴƛǘΦ 

LƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƻŦ ŀ Ŏƭŀǎǎ ŦƻǊ ƭŜǎǎ 
ǘƘŀƴ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻǾŜŘ ŎƻǳǊǎŜ 
ǝƳŜΦ 

{ǳōƳƛǩƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƴ ŀ 
ǊƻǎǘŜǊ ǿƘƻ ƘŀǾŜ ƴƻǘ 
ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǘƘŜ ŜƴǝǊŜ 
ŀǇǇǊƻǾŜŘ /9 ŎƻǳǊǎŜΦ 

CŀƛƭǳǊŜ ǘƻ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ŎƻǳǊǎŜ 
ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ŀƴŘ ŀǧŜƴŘŀƴŎŜ 
ǊŜŎƻǊŘǎ ŦƻǊ ŬǾŜ ȅŜŀǊǎ 
ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ 
ŘŀǘŜ ƻŦ ŜŀŎƘ ŎƻǳǊǎŜ ƻũŜǊƛƴƎΦ 

 

 

 

CŀƭǎƛŬŎŀǝƻƴ ƻŦ ŀƴȅ 
ŘƻŎǳƳŜƴǘΣ ŦƻǊƳΣ ƻǳǘƭƛƴŜΣ ƻǊ 
ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛƴ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴ  
ǿƛǘƘ ŀƴȅ ŎƻǳǊǎŜΦ 

[ŀǘŜ ǊƻǎǘŜǊ ǎǳōƳƛǧŀƭΦ ¢ƘŜ 
ŘŜŀŘƭƛƴŜ ŦƻǊ ǊƻǎǘŜǊ ǎǳōƳƛǧŀƭǎ 
ƛǎ нм Řŀȅǎ ŀƊŜǊ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ 
ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ŘŀǘŜΦ 

/ŜǊǝŬŎŀǘŜ ƻŦ /ƻƳǇƭŜǝƻƴǎ 
ƛǎǎǳŜŘ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘƻǳǘ 
ǘƘŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ 

 

 

Page 2 

Stay Out of the Penalty Box 

!ǊŜ ȅƻǳ ǇƭŀȅƛƴƎ ōȅ ǘƘŜ ǊǳƭŜǎΚ 
 
¢ƘƻǎŜ ŀōƻǾŜ ŀǊŜ ƻƴƭȅ ŀ ŦŜǿΦ CƻǊ ƳƻǊŜ ŘŜǘŀƛƭǎ ǊŜŀŘ ǘƘŜ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊǳƭŜ ŦƻǳƴŘ ƛƴ ŎƘŀǇǘŜǊ сф.-ннуΣ CΦ!Φ/ΦΣ 
ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊŜ-ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ǊǳƭŜ ŦƻǳƴŘ ƛƴ ŎƘŀǇǘŜǊ сф.-ннтΣ CΦ!Φ/Φ  
 
¸ƻǳ Ǉƭŀȅ ŀ ŎǊƛǝŎŀƭ ǇŀǊǘ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƴƎ CƭƻǊƛŘŀ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ƭƛŎŜƴǎŜŜǎ ƻƴ ŜǘƘƛŎŀƭ ŀƴŘ ƭŜƎŀƭ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΦ {ŜǩƴƎ ŀ ƎƻƻŘ 
ŜȄŀƳǇƭŜ ƻŦ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǿƛƭƭ ƪŜŜǇ ȅƻǳ ƛƴ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ŀƴŘ ƻǳǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜƴŀƭǘȅ ōƻȄΦ 

News You Can Use 

http://www.myfloridacfo.com/Division/Agents
https://www.flrules.org/gateway/ChapterHome.asp?Chapter=69b-228
https://www.flrules.org/gateway/ChapterHome.asp?Chapter=69b-227
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ōȅ /ƭŀȅ ¢ƛŘǿŜƭƭ 

WƻƘƴ ŀƴŘ {ǳŜ ŀǊŜ ƘǳǎōŀƴŘ ŀƴŘ ǿƛŦŜΣ 
ǿƘƻ ŘŜŎƛŘŜ ǘƻ Ǝƻ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ 
ōǳǎƛƴŜǎǎ ǘƻƎŜǘƘŜǊΦ ¢ƘŜȅ ōƻǘƘ Řƻ 
ǘƘŜƛǊ ƘƻƳŜǿƻǊƪΣ ǎǇŜƴŘ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ǝƳŜ 
ŀƴŘ ƘŀǊŘ ŜŀǊƴŜŘ ƳƻƴŜȅ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ 
ƴŜǿ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ŀƎŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘŀǘŜ ƻŦ 
CƭƻǊƛŘŀΦ  

¢ƘŜȅ ǘŀƪŜ ǘƘŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǇǊŜ-
ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ǉǳŀƭƛŦȅ 
ŦƻǊ ŀ CƭƻǊƛŘŀ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ƭƛŎŜƴǎŜΦ ¢Ƙƛǎ 
ŎƻǳǊǎŜ ǘƻƻƪ ŀ ǎǳōǎǘŀƴǝŀƭ ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ 
ǝƳŜΣ ǘŀƪƛƴƎ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ нлл ƘƻǳǊǎ ƻŦ 
ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŀƴŘκƻǊ ƻƴƭƛƴŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎΦ 
WƻƘƴ ǘƻƻƪ Ƙƛǎ ŎƻǳǊǎŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ 
.ƭǳŜ /ƻƳǇŀƴȅϝ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ǿƘƛƭŜ {ǳŜ 
ǘƻƻƪ ƘŜǊǎ ƭŀǘŜǊ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ  wŜŘ 
/ƻƳǇŀƴȅϝ ǇǊƻǾƛŘŜǊΦ  ¢ƘŜȅ ōƻǘƘ 
ǎǇŜƴǘ ŀōƻǳǘ ŀƴ Ŝǉǳŀƭ ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ 
ƳƻƴŜȅ ŀƴŘ ǝƳŜ ƻƴ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ 
ōƻǘƘ ǇŀǎǎŜŘ ǘƘŜƛǊ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ 
ŀǇǇƭƛŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ƭƛŎŜƴǎŜǎ ǎƻƻƴ 
ǘƘŜǊŜŀƊŜǊΦ  

9ǾŜƴ ǘƘƻǳƎƘ {ǳŜ ǘƻƻƪ ƘŜǊ ŎƻǳǊǎŜ 
ƭŀǘŜǊ ǘƘŀƴ WƻƘƴΣ ƘŜǊ ƭƛŎŜƴǎŜ ǿŀǎ 
ƛǎǎǳŜŘ ǘƘŜ ǾŜǊȅ ƴŜȄǘ ŘŀȅΦ  ¢ƘŜȅ ǎƻƻƴ 
ŦƻǳƴŘ ƻǳǘ WƻƘƴΩǎ ƭƛŎŜƴǎŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ 
ƘŀŘ ƴƻǘ ȅŜǘ ōŜŜƴ ŀǇǇǊƻǾŜŘΦ ¢ƘŜȅ 
ǿŜǊŜ ǎŜǘ ǘƻ ōŜƎƛƴ ǿƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ŀƴ 
ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ŀƎŜƴŎȅ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ǿŜŜƪΣ 
ōǳǘ ǳƴŦƻǊǘǳƴŀǘŜƭȅ Ƙƛǎ ƭƛŎŜƴǎŜ 
ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ǿŀǎ ƘŜƭŘ ǳǇ ŀƴŘ ǿŀǎ 
ƴƻǿ ŎŀǳǎƛƴƎ ǎƻƳŜ ǎŜǊƛƻǳǎ ǇǊƻōƭŜƳǎΣ 
ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ƘŀŘ ōƛƭƭǎ ǘƻ ǇŀȅΦ 

WƻƘƴ ŦǊŀƴǝŎŀƭƭȅ ŎƻƴǘŀŎǘŜŘ ǘƘŜ 
5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ CƛƴŀƴŎƛŀƭ {ŜǊǾƛŎŜǎ 
ό5C{ύ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ŀǎŎŜǊǘŀƛƴ ǘƘŜ 
ǇǊƻōƭŜƳ ǿƛǘƘ Ƙƛǎ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴΦ ¢ƻ Ƙƛǎ 
ǎǳǊǇǊƛǎŜΣ 5C{ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƻƴƭȅ Ƙƛǎ 
/ŜǊǝŬŎŀǘŜ ƻŦ /ƻƳǇƭŜǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇǊŜ
-ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜΣ ŀƴŘ ƛǘ ǿŀǎ ƴƻǘ 
ŎƻƳǇƭŜǘŜΦ ¢ƘŜ ŎŜǊǝŬŎŀǘŜ ƛƴŎƭǳŘŜŘ 
ǘƘŜ ƴŀƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜΣ Ƙƛǎ ƴŀƳŜΣ 
ŀƴŘ ŜǾŜƴ ǘƘŜ ŘŀǘŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘΣ ōǳǘ 
ǳƴŦƻǊǘǳƴŀǘŜƭȅ ƴƻ ƻǘƘŜǊ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

ǿŀǎ ƻƴ ǘƘŜ ŎŜǊǝŬŎŀǘŜΦ ¢Ƙƛǎ 
ŎŜǊǝŬŎŀǘŜ ǿŀǎ ƴƻƴ-ǾŜǊƛŬŀōƭŜ ŀƴŘ 
ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƴƻǘ ǾŀƭƛŘΦ WƻƘƴ ǎǇŜƴǘ 
ŀƴƻǘƘŜǊ ǘǿƻ ǿŜŜƪǎ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ 
ǿƛǘƘ 5C{ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ƘŜ ǳǎŜŘΣ 
ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ƻōǘŀƛƴ ŀ ŎŜǊǝŬŎŀǘŜ ƻŦ 
ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ŀƴŘ ǊƻǎǘŜǊ ŎǊŜŘƛǘǎ ǘƻ 
Ŭƴŀƭƭȅ ƎŜǘ Ƙƛǎ ƭƛŎŜƴǎŜ ƛǎǎǳŜŘΦ  
 
.ŜŎŀǳǎŜ WƻƘƴ ǿŀǎƴΩǘ ƭƛŎŜƴǎŜŘ ǊƛƎƘǘ 
ŀǿŀȅ ŀƴŘ ǳƴŜƳǇƭƻȅŜŘΣ ǘƘŜ ǘǿƻ 
ŦŀƛƭŜŘ ǘƻ Ǉŀȅ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ōƛƭƭǎΣ ǿƘƛŎƘ 
ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ Ŏƻǎǘ ǘƘŜƳ ŜǾŜƴ ƳƻǊŜ 
ƳƻƴŜȅ ŀƴŘ ǝƳŜΦ .ƭǳŜ /ƻƳǇŀƴȅϝ 
ǇǊƻǾƛŘŜǊ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ ǘƻ WƻƘƴ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ 
ŘƛŘƴΩǘ ǘƘƛƴƪ ǘƘŜ ǊǳƭŜ ƻǊ ƭŀǿǎ 
ƎƻǾŜǊƴƛƴƎ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ǿŜǊŜ ǳǇ-ǘƻ-
ŘŀǘŜΣ ŀƴŘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ƎƻƛƴƎ ǘƻ ŬƎƘǘ 
5C{ ƻƴ ǘƘƛǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ WƻƘƴ ǿŀǎ ƻƴƭȅ 
ŎƻƴŎŜǊƴŜŘ ŀōƻǳǘ ƎŜǩƴƎ Ƙƛǎ ƭƛŎŜƴǎŜ 
ŀƴŘ ǇŀȅƛƴƎ Ƙƛǎ ōƛƭƭǎΣ ŀƴŘ ƴƻǘ ŜȄŎǳǎŜǎΦ 
.ŜŎŀǳǎŜ άϝ.ƭǳŜ /ƻƳǇŀƴȅέ ǇǊƻǾƛŘŜǊ 
ŎŜǊǝŬŎŀǘŜǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ŎƻƳǇƭŜǘŜΣ ǘƘŜ 
ŦŀŎǘ ƛǎΣ ǘƘŜȅ Ƨǳǎǘ ŎŀƴΩǘ ŎƻƳǇŜǘŜΦ  

¢ƘŜǊŜ ƛǎΣ ƘƻǿŜǾŜǊΣ ŀ ƘŀǇǇȅ ŜƴŘƛƴƎ ǘƻ 
ǘƘƛǎ ǎǘƻǊȅΦ hƴŎŜ ǘƘŜ ǘǿƻ ōŜŎŀƳŜ 
ƭƛŎŜƴǎŜŘ ŀƴŘ ōŜƎŀƴ ǘƻ ǎŜƭƭ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜΣ 
WƻƘƴ ŀƴŘ {ǳŜ ǿŜǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ Ǉŀȅ ŀƭƭ 
ōƛƭƭǎ ŀƴŘ ƳƻǾŜ ŦƻǊǿŀǊŘ ǘƻ ǇǊƻŬǘǎΦ 
.ŜƛƴƎ ŎƻƴǎŎƛŜƴǝƻǳǎΣ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŀōƭŜ 
ǘƻ ǿŀǊƴ ƻǘƘŜǊ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŀƎŜƴǘǎ 
ŀōƻǳǘ .ƭǳŜ /ƻƳǇŀƴȅϝ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ŀƴŘ 
ǇǊƻƳƻǘŜ ǘƘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ wŜŘ 
/ƻƳǇŀƴȅϝ ǇǊƻǾƛŘŜǊΣ ǿƘƻ ƴƻǘ ƻƴƭȅ 
ƳŜǘ ǘƘŜƛǊ ǇǊŜ-ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 
ƴŜŜŘǎΣ ōǳǘ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǘƘŜ ŎŜǊǝŬŎŀǘŜǎ 

ŎƻǊǊŜŎǘƭȅ ŀƴŘ ŀƭƭƻǿŜŘ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀƴǘǎ 
ǘƻ ƎŜǘ ƭƛŎŜƴǎŜŘ ǿƛǘƘƻǳǘ ŀƴȅ ƘŀǎǎƭŜΦ  
¢ƘŜ ǘǊǳǘƘ ƛǎΤ ŀƴȅƻƴŜ Ŏŀƴ ƎŜǘ ƻƴ ŀ 
ŎƻƳǇǳǘŜǊ ŀƴŘ ŎǊŜŀǘŜ ŀ ŎŜǊǝŬŎŀǘŜ ƻŦ 
ŎƻƳǇƭŜǝƻƴΣ ŀƴŘ Ǉǳǘ ǘƘŜƛǊ ƴŀƳŜ ŀƴŘ 
ŀ ŘŀǘŜ ƻƴ ƛǘΦ Lƴ ŦŀŎǘΣ ŀƴȅƻƴŜ Ŏŀƴ ƭƻƻƪ 
ǳǇ ǘƘŜ ƴŀƳŜǎ ƻŦ ǇǊŜ-ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ 
ŎƻǳǊǎŜǎ ƻƴƭƛƴŜ ŀƴŘ Ǉǳǘ ǘƘŜ ƴŀƳŜ ƻƴ 
ŀ ŎŜǊǝŬŎŀǘŜ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ǎǳōƳƛǘ ƛǘ ǘƻ 
5C{Φ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ǿƘȅ CƭƻǊƛŘŀ [ŀǿ ǊŜǉǳƛǊŜǎ 
ƳƻǊŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ 5C{ 
Ŏŀƴƴƻǘ ǇǊƻŎŜǎǎ ŀƴ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ǳƴƭŜǎǎ 
ǎǇŜŎƛŬŎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ 
ŘƛǊŜŎǘŜŘ ōȅ CƭƻǊƛŘŀ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎΣ ƛǎ 
ŎƻƴǘŀƛƴŜŘ ƻƴ ǘƘŜ /ŜǊǝŬŎŀǘŜ ƻŦ 
/ƻƳǇƭŜǝƻƴΦ  

¢Ƙƛǎ ŦƻǊƳ ƛǎ ŦƻǳƴŘ ƻƴ ǘƘŜ 5C{ 
ǿŜōǎƛǘŜ Σ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊ ǘƘŜ άCƻǊƳǎέ 
ǎŜŎǝƻƴΣ /ŜǊǝŬŎŀǝƻƴ ƻŦ /ƻƳǇƭŜǝƻƴ 
ό5C{-Iн-мссуύΦ aƻǎǘ CƭƻǊƛŘŀ ǇǊŜ-
ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ŀƴŘ /9 ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ƪƴƻǿ ǘƘŜ 
ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ǎǳōƳƛǘ ǘƘŜƳ 
ŎƻǊǊŜŎǘƭȅΦ ¢ƘŜȅ ǿŀƴǘ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǘƘŜ 
ōŜǎǘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ 
ŎǳǎǘƻƳŜǊǎ ǿƘƛƭŜ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ǘƘŜƛǊ 
ƛƴǘŜƎǊƛǘȅ ŀƴŘ ǘǊǳǎǘ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ 
ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅΦ 5ƻŜǎ ȅƻǳǊ 
ǇǊƻǾƛŘŜǊ Řƻ ǘƘƛǎΚ 

ϝ¢Ƙƛǎ ǎǘƻǊȅΣ ŀƭƭ ƴŀƳŜǎΣ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊǎΣ 
ŀƴŘ ƛƴŎƛŘŜƴǘǎ ǇƻǊǘǊŀȅŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ 
ǇǊƻŘǳŎǝƻƴ ŀǊŜ ŬŎǝǝƻǳǎΦ bƻ 
ƛŘŜƴǝŬŎŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ŀŎǘǳŀƭ ǇŜǊǎƻƴǎ 
όƭƛǾƛƴƎ ƻǊ ŘŜŎŜŀǎŜŘύΣ ǇƭŀŎŜǎΣ 
ōǳƛƭŘƛƴƎǎΣ ŀƴŘ ǇǊƻŘǳŎǘǎ ƛǎ ƛƴǘŜƴŘŜŘ 
ƻǊ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƛƴŦŜǊǊŜŘΦ .ƭǳŜ ŀƴŘ wŜŘ 
/ƻƳǇŀƴȅ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀǊŜ ǎǘǊƛŎǘƭȅ 
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ōȅ [ƛǎŀ /ƘǳƛǘŜǎ 

Lƴ ƭƛŦŜΣ ŎƘŀƴƎŜǎ ƻŎŎǳǊ ōȅ ǘƘŜ ƳƛƴǳǘŜΦ 

¢Ƙƛǎ ƛǎ ǿƘȅ ƛǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ǘƘƛƴƪ 

ŀōƻǳǘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ǳǇŘŀǘŜǎ ǘƘŀǘ Ƴŀȅ 

ƻŎŎǳǊ  ŀƴŘ ŀǊŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ǘƻ ȅƻǳǊ 

ŎƻǳǊǎŜǎΦ 

5ƛŘ ȅƻǳ ƪƴƻǿΣ ƛǘ ƛǎ ȅƻǳǊ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ 

ŀǎ ŀ ǇǊƻǾƛŘŜǊΣ ǘƻ ǘŜŀŎƘ ǳǇ-ǘƻ-ŘŀǘŜ 

ŀƴŘ ŀŎŎǳǊŀǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΚ ¢Ƙŀǘ 

ƳŜŀƴǎΣ ǿƘŜƴ ȅƻǳ ŀǊŜ ǎǳōƳƛǩƴƎ 

ȅƻǳǊ ŎƻǳǊǎŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƻǊ 

ǎǳōƳƛǩƴƎ ŎƻǳǊǎŜ ƻũŜǊƛƴƎǎ ŦƻǊ 

ŀǇǇǊƻǾŜŘ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ȅƻǳ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ 

ǊŜǾƛŜǿƛƴƎ ȅƻǳǊ ŎƻǳǊǎŜ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ŀƴŘ 

ǳǇŘŀǝƴƎ ǘƘŜƳ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ 

ŎǳǊǊŜƴǘ CƭƻǊƛŘŀ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ŀƴŘ 

ƛƴŘǳǎǘǊȅ-ǿƛŘŜ ŎƘŀƴƎŜǎ ƻǊ ǳǇŘŀǘŜǎΦ                   

5ƛŘ ȅƻǳ ƪƴƻǿΣ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ 

CƛƴŀƴŎƛŀƭ {ŜǊǾƛŎŜǎ ƘŀŘ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ 

ǳǇŘŀǘŜǎ ƛƴ нлмсΚ CƛƴŘ ƻǳǘ ƳƻǊŜ ƛƴ 

ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ wŜƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ 

ŀǊǝŎƭŜΦ  

5ƛŘ ȅƻǳ ƪƴƻǿΣ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ƴŜŜŘ ǘƻ ǊŜǾƛŜǿ 

ǘƘŜ ǳǇŘŀǘŜŘ 9ȄŀƳ /ƻƴǘŜƴǘ hǳǘƭƛƴŜǎ 

ŦƻǊ ǇǊŜ-ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ ǎƛƴŎŜ ōƻǘƘ 

ǘƘŜ 9ȄŀƳ /ƻƴǘŜƴǘ hǳǘƭƛƴŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ 

{ǘǳŘȅ aŀƴǳŀƭǎ ŦƻǊ нлмт ǿŜǊŜ ƳŀŘŜ 

ŀǾŀƛƭŀōƭŜ bƻǾŜƳōŜǊ мΣ нлмсΚ ¸ƻǳ ǿƛƭƭ 

ŀƭǎƻ ƴŜŜŘ ǘƻ ǊŜǾƛŜǿ ȅƻǳǊ ŀƭǊŜŀŘȅ 

ŀǇǇǊƻǾŜŘ ǇǊŜ-ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ ǘƻ 

ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǘƘŜ 9ȄŀƳ /ƻƴǘŜƴǘ 

hǳǘƭƛƴŜ ŀƴŘ {ǘǳŘȅ aŀƴǳŀƭ ǳǇŘŀǘŜǎΦ 

{ŀǾŜ ǝƳŜ ŀƴŘ ŎƻǳƴǘƭŜǎǎ 5C{ 

ǊŜǉǳŜǎǘǎ ōȅ ǳǇŘŀǝƴƎ ȅƻǳǊ ŎƻǳǊǎŜǎ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ŎǳǊǊŜƴǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΗ 

!ƴƻǘƘŜǊ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǊŜƳƛƴŘŜǊΥ  р-IƻǳǊ 

[ŀǿ ŀƴŘ 9ǘƘƛŎǎ ¦ǇŘŀǘŜ ŀƴŘ ǎŜƳƛƴŀǊ 

ŎƻǳǊǎŜǎ ŜȄǇƛǊŜ ŀƊŜǊ ƻƴŜ ȅŜŀǊΦ ¢Ƙƛǎ 

ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ƴŜŜŘ ǘƻ ǎǳōƳƛǘ ŀ 

ƴŜǿ ŎƻǳǊǎŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ 

ǳǇŘŀǘŜŘ ŎƻǳǊǎŜ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ǇǊƛƻǊ ǘƻ 

ŎƻǳǊǎŜ ŜȄǇƛǊŀǝƻƴ ƛŦ ȅƻǳ Řƻ ƴƻǘ ǿƛǎƘ 

ǘƻ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀ ƭŀǇǎŜ ƛƴ ȅƻǳǊ ŎƻǳǊǎŜ 

ƻũŜǊƛƴƎ ǎŎƘŜŘǳƭŜΦ   

ōȅ 9ŀǊƴŜǎǘ CǊȅǎƻƴ ŀƴŘ {ƘŜƭƭŜȅ ²ŜǊǘǎ 

Lƴ WǳƴŜΣ Ƴŀƴȅ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ŀ 

ŎƻǳǊǎŜ ŀǳŘƛǘ ƴƻǝŬŎŀǝƻƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ ¦ƴƛǘΦ  {ŜǾŜǊŀƭ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ 

ƘŀǾŜ ƴŜǾŜǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ŀƴ ŀǳŘƛǘ 

ōŜŦƻǊŜ ŀƴŘ ǇŜǊƘŀǇǎ ǿƻƴŘŜǊŜŘ ǿƘȅ 

ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ǘƻ ōŜ ŀǳŘƛǘŜŘΦ   

¢ƘŜ ŀǳŘƛǘ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ 

CƭƻǊƛŘŀΩǎ ƭƛŎŜƴǎŜŜǎ ŀǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜŘ 

ǉǳŀƭƛǘȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǿƘƛŎƘ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ 

ŘƛǊŜŎǘƭȅ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭƛǎƳΣ 

ŜǘƘƛŎǎ ŀƴŘκƻǊ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜΦ ¢ƘŜ 

ŘŜŎƛǎƛƻƴ ǿŀǎ ƳŀŘŜ ǘƻ ŀǳŘƛǘ ŀƭƭ ŀŎǝǾŜ 

ŎƻǳǊǎŜǎ ǘƘŀǘ ǿŜǊŜ ŀǇǇǊƻǾŜŘ ǇǊƛƻǊ ǘƻ 

нллуΦ   

¢ƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ нΣрлл ŎƻǳǊǎŜǎ 

ŀǳŘƛǘŜŘΣ ǿƘƛŎƘ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ǊŜǉǳŜǎǘǎ ŦƻǊ 

ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀǝƻƴΦ !ƭƻƴƎ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜǎŜ ǊŜǉǳŜǎǘǎΣ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ǿŜǊŜ 

ŀƭƭƻǿŜŘ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ŎƭƻǎŜ ŀƴȅ 

ŎƻǳǊǎŜ ƴƻ ƭƻƴƎŜǊ ǳǝƭƛȊŜŘΦ  !ǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘΣ 

ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ мΣллл ŎƻǳǊǎŜǎ ǿŜǊŜ 

ŎƭƻǎŜŘΦ Lƴ ŀƴ ŜũƻǊǘ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ 

ŀǇǇǊƻǾŜŘ ŎƻǳǊǎŜǎ ǊŜƳŀƛƴ ƛƴ 

ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǿƛǘƘ ŎǳǊǊŜƴǘ CƭƻǊƛŘŀ ǊǳƭŜǎ 

ŀƴŘ ǎǘŀǘǳǘŜǎΣ ŀǳŘƛǘ ƴƻǝŬŎŀǝƻƴǎ ǿŜǊŜ 

ǎŜƴǘ Ǿƛŀ ŜƳŀƛƭ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ǿƘƻǎŜ 

ŎƻǳǊǎŜǎ ǎƘƻǿŜŘ ŀ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǳǇŘŀǘŜǎΦ 

bǳƳŜǊƻǳǎ ƭŀǿǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŎƘŀƴƎŜŘ 

ƻǊ ŜƴŀŎǘŜŘ ƻǾŜǊ ǝƳŜΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜǉǳƛǊŜ 

ǳǇŘŀǘŜǎ ǘƻ ƻǳǘŘŀǘŜŘ ŎƻƴǘŜƴǘΦ  ²ƛǘƘƛƴ 

ǘƘŜ ŀǳŘƛǘΣ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ǿŜǊŜ ƛƴǎǘǊǳŎǘŜŘ 

ǘƻ ǎǳōƳƛǘ ǳǇŘŀǘŜŘ ŎƻƴǘŜƴǘ ŦƻǊ 

ƻǳǘŘŀǘŜŘ ŎƻǳǊǎŜǎ ǎƻ ǘƘƻǎŜ ŎƻǳǊǎŜǎ 

Ƴŀȅ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ōŜ ǳǎŜŘ ƛƴ 

ŀŎŎƻǊŘŀƴŎŜ ǿƛǘƘ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜ ŎǳǊǊŜƴǘ 

CƭƻǊƛŘŀ ƭŀǿǎΦ  ! ол-Řŀȅ ǇŜǊƛƻŘ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ŘŀǘŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜƳŀƛƭΣ ƛǎ ŀũƻǊŘŜŘ 

ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ǘƻ ǎǳōƳƛǘ ǘƘŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ 

ǳǇŘŀǘŜǎ ŦƻǊ ƻǳǘŘŀǘŜŘ ŎƻǳǊǎŜǎ 

ǇŜƴŘƛƴƎ ŀǇǇǊƻǾŀƭΣ ƻǊ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ǘƘŜ 

ƻǇǝƻƴ ƻŦ ǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǿƛǘƘ ŀ ǊŜǉǳŜǎǘ 

ŦƻǊ ŎƭƻǎǳǊŜ ƻŦ ǎǳŎƘ ŎƻǳǊǎŜόǎύΦ  bƻƴ-

ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ŀǳŘƛǘ ǊŜǾƛŜǿ 

ƴƻǝŬŎŀǝƻƴǎ ǿŀǊǊŀƴǘŜŘ ŘƛǎŀǇǇǊƻǾŀƭΦ    

/ǳǊǊŜƴǘƭȅΣ ǘƘŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ¦ƴƛǘ ƛǎ 

ŀŎǝǾŜƭȅ ǊŜǾƛŜǿƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜŎŜƛǾŜŘ 

ŎƻǳǊǎŜ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎΦ  tǊƻǾƛŘŜǊǎ ǿƛƭƭ ōŜ 

ƛƴŦƻǊƳŜŘ ƻŦ ŜŀŎƘ ŎƻǳǊǎŜ ŀǳŘƛǘ 

ŎƻƳǇƭŜǘŜŘΦ  LŦ ŀ ŎƻǳǊǎŜ ŘƻŜǎ ƴƻǘ 

ƳŜŜǘ ǘƘŜ ƎǳƛŘŜƭƛƴŜǎ ŦƻǳƴŘ ƛƴ ǎǘŀǘǳǘŜ 

ƻǊ ǊǳƭŜΣ ǿŜ ǿƛƭƭ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ 

ǇǊƻǾƛŘŜǊ ǘƻ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ƛŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ 

ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǳǇŘŀǘŜŘ ƻǊ ŎƭƻǎŜŘΦ 

{ƘƻǳƭŘ ŀ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ƴŜŜŘ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ŀǳŘƛǘ ǊŜǎǳƭǘǎΣ 

ǇƭŜŀǎŜ ŜƳŀƛƭ ǳǎΦ 

Course Audits  

Did you know Page 4 

Are You Reviewing Your Courses Every Year for Updates? 

http://www.myfloridacfo.com/Division/Agents
https://www.asisvcs.com/publications/pdf/121003.pdf
http://www.myfloridacfo.com/Division/Agents/Licensure/Examinations/studyManuals.htm
mailto:education@myfloridaCFO.com
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ōȅ aŀǧ ²ŜǎǘŜǊ 

!ǎ ƛǘ ǊŜƭŀǘŜǎ ǘƻ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊ 

ǉǳŀƭƛŬŎŀǝƻƴǎ ǘƻ ƛƴǎǘǊǳŎǘ ŀƎŜƴǘǎΣ 

ŎǳǎǘƻƳŜǊ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜǎ ŀƴŘ 

ŀŘƧǳǎǘŜǊǎΤ ǘƘŜ ǊǳƭŜǎ ŦƻǊ /9 όсф.-

ннуΦлслΣ CΦ!Φ/Φύ ŀƴŘ ǇǊŜ-ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ 

όсф.-ннтΦмслΣ CΦ!Φ/Φύ ŘŜǎŎǊƛōŜ ǘƘŜ 

ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǉǳŀƭƛŬŎŀǝƻƴǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ 

ƛƴǘŜƴǘ Ŏŀƴ ōŜ ƭƻǎǘ ƛƴ ǘǊŀƴǎƭŀǝƻƴΦ 

{ƛƴŎŜ LΩƳ ǘƻƻ ƻƭŘ ǘƻ ŎŀǊŜ ŀōƻǳǘ Ƴȅ 

ŀƎŜΣ LΩƭƭ ŀǇǇǊƻȄƛƳŀǘŜƭȅ ƎƛǾŜ ƛǘ ŀǿŀȅ 

ǿƛǘƘ ŀ ǎǘƻǊȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǇŀǎǘΣ ǘƻ ǳǎŜ ŀǎ 

ŀ ǎŜƎǳŜΦ 

5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ±ƛŜǘƴŀƳ ²ŀǊ ǘƘŜ ƳƛƭƛǘŀǊȅ 

ƘŜƭŘ ǇǊŜǎǎ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜǎ ǿƘƛŎƘ ǿŜǊŜ 

ǊŜŦŜǊǊŜŘ ǘƻ ŀǎ ǘƘŜ άр ƻΩŎƭƻŎƪ ŦƻƭƭƛŜǎΦέ 

¢ƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ǇƻǇǳƭŀǊ άǎǇƻƻŦέ ŀǘ ǘƘŜ 

ǝƳŜ ŎŀƭƭŜŘ άǿƘŀǘ ǘƘŜ /ƻƭƻƴŜƭ ǊŜŀƭƭȅ 

ƳŜŀƴǎΦέ  ²ƘƛŎƘΣ ƛƴ ŀ ƘǳƳƻǊƻǳǎ ǿŀȅΣ 

Ǉǳǘ ƛƴǘƻ ƭŀȅƳŜƴ ǘŜǊƳǎ ǘƘŜ ƳƛƭƛǘŀǊȅ 

ƧŀǊƎƻƴ ǳǎŜŘ ōȅ ǘƘŜ /ƻƭƻƴŜƭΦ 

ά!ƛǊ ǎǘǊƛƪŜǎ ǿŜǊŜ ƛƴƛǝŀǘŜŘ ƻƴ 

ǎǳǎǇŜŎǘŜŘ ŎƻƳōŀǘŀƴǘ ǎǘŀƎƛƴƎ ŀǊŜŀǎέ 

²Ƙŀǘ ǘƘŜ /ƻƭƻƴŜƭ ǊŜŀƭƭȅ ƳŜŀƴǎ ƛǎ 

ǘƘŀǘ ǿŜ ǎǇŜƴǘ ǎŜǾŜǊŀƭ ƘǳƴŘǊŜŘ 

ǘƘƻǳǎŀƴŘ ŘƻƭƭŀǊǎ ōƻƳōƛƴƎ ǳǎŜƭŜǎǎ 

ƧǳƴƎƭŜǎΧ   

{ƻΣ ƛƴ ǊŜƎŀǊŘǎ ǘƻ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊ 

ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎΣ ǿƘŀǘ ǘƘŜ ǊǳƭŜǎ ǊŜŀƭƭȅ 

ƳŜŀƴΧ 

9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜΥ ƭƛŎŜƴǎǳǊŜ ƻǊ ǎƻƳŜ ƻǘƘŜǊ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀōƭŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ άǘƘŜ 

ǎǳōƧŜŎǘ ƳŀǧŜǊΦέ  CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΥ ŀƴ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊ ǿƻǳƭŘ ōŜ ŀ 

ƎǊŜŀǘ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊ ŦƻǊ ŜȄǇƭŀƛƴƛƴƎ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƭ ŘŀƳŀƎŜ ǘƻ ŀŘƧǳǎǘŜǊǎΣ ōǳǘ 

ŘƛǎŎǳǎǎƛƴƎ ǳƴŘŜǊǿǊƛǝƴƎΣ ŎƻǾŜǊŀƎŜ 

ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻǾŜǊŀƎŜ ƻǇǝƻƴǎ 

ǘƻ ŀƎŜƴǘǎΣ ƴƻǘ ǎƻ ƳǳŎƘΧ 

LƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜΥ ¢ƻ ǾŜǊƛŦȅ 

ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ǿŜ ǿƛƭƭ 

ƴŜŜŘ ŀ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƭƻƎΦ ¢ƘŜ ƭƻƎ ƴŜŜŘǎ ǘƻ 

ƛƴŎƭǳŘŜ ǘƘŜ ǎǳōƧŜŎǘ ƻŦ ǿƘŀǘ ǿŀǎ 

ǘŀǳƎƘǘΣ ŘŀǘŜǎ ŀƴŘ ƘƻǳǊǎ ƻŦ 

ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴΦ 

tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 5ŜǎƛƎƴŀǝƻƴΥ [ƛƪŜ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŀǝƻƴ ƴŜŜŘǎ ǘƻ 

ōŜ ƎŜǊƳŀƴŜ ǘƻ ǘƘŜ ǎǳōƧŜŎǘ ƳŀǧŜǊΦ ! 

ǊŜŎƻƎƴƛȊŜŘ ŘŜǎƛƎƴŀǝƻƴ ƛƴ ŬǊŜ 

ŦƻǊŜƴǎƛŎǎ ŎƻǳƭŘ ǿƻǊƪ ŦƻǊ ŀƴ ŀŘƧǳǎǘŜǊ 

ŀǳǘƘƻǊƛǘȅΣ ōǳǘ ƴƻǘ ŦƻǊ ŀƎŜƴǘǎΦ ¢ƘŜǊŜ 

ŀǊŜ ǉǳƛǘŜ ŀ ŦŜǿ ǊŜŎƻƎƴƛȊŜŘ 

ŘŜǎƛƎƴŀǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ŎƻǳƭŘ ōŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǘƻ 

ǘƘŜ ǾŀǊƛƻǳǎ ŎƻǳǊǎŜ ŀǳǘƘƻǊƛǝŜǎΦ 

DŜƴŜǊŀƭƭȅΣ ǘƘŜǎŜ ŘŜǎƛƎƴŀǝƻƴǎ ǎƘƻǳƭŘ 

ƘŀǾŜ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴΦ ¢ƘŜ 

/t/¦ ǿƻǳƭŘ ōŜ ŀŎŎŜǇǘŜŘ ŦƻǊ ŀƴȅ 

DŜƴŜǊŀƭ [ƛƴŜǎ ƻǊ !ŘƧǳǎǘŜǊ ŀǳǘƘƻǊƛǘȅ 

ŀƴŘ ǘƘŜ /[¦ ǿƻǳƭŘ ōŜ ŀŎŎŜǇǘŜŘ ŦƻǊ 

ŀƴȅ [ƛŦŜ ŀǳǘƘƻǊƛǘȅΦ 

! 5ŜƎǊŜŜΥ DŜƴŜǊŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ŘŜƎǊŜŜ Ƴǳǎǘ 

ōŜ ŀƴ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ǊŜƭŀǘŜŘ ŘŜƎǊŜŜΣ ǎǳŎƘ 

ŀǎΣ wƛǎƪ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ LƴǎǳǊŀƴŎŜΦ 

!ǎ ƴƻǘŜŘ ōŜŦƻǊŜΣ ǾŀǊƛƻǳǎ ŘŜƎǊŜŜǎ ǿƛƭƭ 

ƭŜƴŘ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ǘƻ ŀŘƧǳǎǘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ōǳǘ ǿƘŜƴ ƛǘ ŎƻƳŜǎ ǘƻ 

ŀƎŜƴǘǎΤ ǿŜ ŀǊŜ ƭƻƻƪƛƴƎ ŦƻǊ ŀ wƛǎƪ 

aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ LƴǎǳǊŀƴŎŜ ŘŜƎǊŜŜΦ 

¢ƘŜ ŜȄŎŜǇǝƻƴΣ ƭŜƎŀƭ ŜŀƎƭŜǎΣ ŀ WǳǊƛǎ 

5ƻŎǘƻǊŀǘŜ ƛǎ ŀŎŎŜǇǘŜŘ ŦƻǊ ŀƭƭ 

ŀǳǘƘƻǊƛǝŜǎ ŀǎ ƛǎ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ 

ǉǳŀƭƛŬŎŀǝƻƴΦ Lƴ ƭƛŜǳ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ н ȅŜŀǊǎ ŀǎ ŀ ƳŜƳōŜǊ ƻŦ 

ǘƘŜ CƭƻǊƛŘŀ .ŀǊ ǇǊŀŎǝŎƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ 

ǎǳōƧŜŎǘ ƳŀǧŜǊ ǿƛƭƭ ǿƻǊƪΦ 

Lǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ƪŜŜǇ ƛƴ ƳƛƴŘ ǿƘŜƴ 

ŀǇǇƭȅƛƴƎ ŀǎ ŀƴ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊΣ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 

ŎƻǳǊǎŜ ŀǳǘƘƻǊƛǘȅ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ƛǎ ōǊƻŀŘŜǊ 

ǘƘŀƴ Ƨǳǎǘ ŀ ƎƛǾŜƴ ŎƻǳǊǎŜΦ {ŜƭŜŎǝƴƎ ŀƴ 

ƛƴŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ŎƻǳǊǎŜ ŀǳǘƘƻǊƛǘȅ ǿƘŜƴ 

ǘƘŜ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŘƻŜǎ ƴƻǘ 

ǘǊŀƴǎƭŀǘŜΣ ǿƛƭƭ ƴƻǘ ǿƻǊƪΦ Lƴ ƻǘƘŜǊ 

ǿƻǊŘǎΣ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛŬŎŀǝƻƴǎ ƻŦ 

ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ŀǳǘƘƻǊƛǘȅ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴΦ bƻǘ ǘƘŜ 

ŎƻǳǊǎŜ ƻǊ ŀƴǝŎƛǇŀǘŜŘ ŀǳŘƛŜƴŎŜΦ  

A Matter of Qualifications 

http://www.myfloridacfo.com/Division/Agents
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Did you know 

ōȅ [ƛǎŀ /ƘǳƛǘŜǎ 

IŀǾŜ ȅƻǳ ǊŜŎŜƴǘƭȅ ǎǳōƳƛǧŜŘ ŀ р-

IƻǳǊ [ŀǿ ŀƴŘ 9ǘƘƛŎǎ ¦ǇŘŀǘŜ /ƻǳǊǎŜ 

ƻǊ Řƻ ȅƻǳ Ǉƭŀƴ ƻƴ ǎǳōƳƛǩƴƎ ƻƴŜ ƛƴ 

ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΚ ¸ƻǳ Ƴŀȅ ǿŀƴǘ ǘƻ ǊŜǾƛŜǿ 

ȅƻǳǊ ŎƻǳǊǎŜ ƻǳǘƭƛƴŜ ŀǎ ǘƘŜǊŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ 

ŀ ǊŜŎŜƴǘ ǊŜƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 

5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ όŀǎ ǎŜŜƴ ƻƴ ǇŀƎŜ ƻƴŜύ 

ŀƴŘ ȅƻǳ Ƴŀȅ ƴŜŜŘ ǘƻ ǊŜǾƛǎŜ ǘƘŜ 

ŎƻǳǊǎŜ ƻǳǘƭƛƴŜ ŀǎ ǇŜǊǝƴŜƴǘ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ŎƘŀƴƎŜŘΦ 

¢ƘŜ р-IƻǳǊ [ŀǿ ŀƴŘ 9ǘƘƛŎǎ ŎƻǳǊǎŜǎ 

ŜȄǇƛǊŜ ŀƊŜǊ ƻƴŜ ȅŜŀǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 

ŀǇǇǊƻǾŀƭ ŘŀǘŜΦ ¢Ƙƛǎ ǿƻǳƭŘ ōŜ ŀ ƎƻƻŘ 

ǝƳŜ ǘƻ ƳŀƪŜ ǎǳǊŜ ŀƭƭ ǇŜǊǝƴŜƴǘ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛǎ ŎǳǊǊŜƴǘ ŀƴŘ ǳǇ ǘƻ ŘŀǘŜ 

ƻƴ ȅƻǳǊ ƻǳǘƭƛƴŜ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ 

ǎǳōƳƛǎǎƛƻƴ ƻŦ ŀ ƴŜǿ ŎƻǳǊǎŜ 

ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴΦ  

²ƘŜƴ ȅƻǳ ǎǳōƳƛǘ ȅƻǳǊ ŎƻǳǊǎŜ 

ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴΣ Řƻ ȅƻǳ ǇŀƴƛŎ ǿƘŜƴ ȅƻǳ 

ǎŜŜ ǘƘŜ ƳŜǎǎŀƎŜ ǘƘŀǘ ŎƻƳŜǎ ōŀŎƪ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƘƻǇƛƴƎ ƛǘ ǿƛƭƭ 

ƴƻǘ ōŜ ŀ ǊŜǉǳŜǎǘ ŦƻǊ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΚ ! ǝǇ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ǊŜŎŜƛǾƛƴƎ 

ŀ ǊŜǉǳŜǎǘ ŦƻǊ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

ƛǎ ǘƻ ƳŀƪŜ ǎǳǊŜ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǎǳōƳƛǧŜŘ 

ƛƴŎƭǳŘŜ ŀŎŎǳǊŀǘŜ ŀƴŘ ǳǇ ǘƻ ŘŀǘŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ {ƪƛǇǇƛƴƎ ǘƘƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ 

ǎǘŜǇ ŎƻǳƭŘ ŘŜƭŀȅ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ƻŦ 

ȅƻǳǊ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴΦ 

²Ƙȅ ƴƻǘ ōŜ ǇǊƻŀŎǝǾŜΚ wŜŀŘ ǘƘŜ ¢ƛǇǎ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ōŜƭƻǿ ŀƴŘ ǳǇŘŀǘŜ ǇǊƛƻǊ 

ǘƻ ȅƻǳǊ ƴŜȄǘ ŎƻǳǊǎŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ 

ǎǳōƳƛǎǎƛƻƴΦ 

¢ƛǇ ІмΥ  wŜŀŘ ŀƴŘ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛȊŜ ȅƻǳǊǎŜƭŦ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǊǳƭŜǎ ŀƴŘ ǎǘŀǘǳǘŜǎ ǇŜǊǝƴŜƴǘ 

ǘƻ  ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ όсф.-ннуύ ƻǊ 

ǇǊŜ-ƭƛŎŜƴǎƛƴƎΦ όсф.-ннтύΦ 

¢ƛǇ ІнΥ  wŜǾƛŜǿ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ŎƘŜŎƪƭƛǎǘ 

ǇǊƻǾƛŘŜŘ ƻƴ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜΦ 

¢ƛǇ ІоΥ  aŀƪŜ ǎǳǊŜ ŀƭƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻƴ 

ǘƘŜ ƻǳǘƭƛƴŜ ŀƴŘ ŎƻǳǊǎŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ƛǎ 

ŀŎŎǳǊŀǘŜ ŀƴŘ ǳǇ ǘƻ ŘŀǘŜΦ 

¢ƛǇ ІпΥ  5ƻ ƴƻǘ ǊǳǎƘ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ŀƴ 

ƻǳǘƭƛƴŜΤ ƳƻǊŜ ŜǊǊƻǊǎ Ŏŀƴ ƻŎŎǳǊ 

ŎǊŜŀǝƴƎ ǳƴƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǝƳŜ ŘŜƭŀȅǎΦ   

¢ƛǇ ІрΥ  ¦ǎŜ ǘƘŜ ǊŜƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƭƛǎǘŜŘ ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ƻƴ ǇŀƎŜ 

м-н ŀǎ ŀ ǘƻƻƭ ǿƘŜƴ ǳǇŘŀǝƴƎ ȅƻǳǊ 

ŎƻǳǊǎŜǎΦ 

Page 6 

5 Hour Law and Ethics Update Course 
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By the Book Page 7 

.ȅ {ƘŜƭƭŜȅ ²ŜǊǘǎ 

[ŜǧŜǊǎ ƻŦ DǳƛŘŀƴŎŜ ŀǊŜ ƛǎǎǳŜŘ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ŀǎ ŘƛǊŜŎǘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǘƻ 

ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ƻƴ ƴƻǘŜŘ Ǿƛƻƭŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ 

CƭƻǊƛŘŀ LƴǎǳǊŀƴŎŜ /ƻŘŜ ǎǳŎƘ ŀǎ ƭŀǘŜ 

ǊƻǎǘŜǊ ŀƴŘ ŎƻǳǊǎŜ ƻũŜǊƛƴƎǎΦ  hǘƘŜǊ 

Ǿƛƻƭŀǝƻƴǎ ƛƴŎƭǳŘŜ ŎŜǊǝŬŎŀǘŜ ƻŦ 

ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ǾƛƻƭŀǝƻƴǎΣ ǊŜŎƻǊŘǎ ŀǳŘƛǘ 

Ǿƛƻƭŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŎƻǳǊǎŜ ŀǳŘƛǘ ǾƛƻƭŀǝƻƴǎΦ 

¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘŀōƭŜ ƭƛǎǘǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ 

ƻŦ ƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜǎ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ Ƙŀǎ 

ƛǎǎǳŜŘ [ŜǧŜǊǎ ƻŦ DǳƛŘŀƴŎŜ ŦƻǊ ƭŀǘŜ 

ǊƻǎǘŜǊΣ ƭŀǘŜ ŎƻǳǊǎŜ ƻũŜǊƛƴƎ 

ǎǳōƳƛǎǎƛƻƴǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ Ǿƛƻƭŀǝƻƴǎ 

ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ Ǉŀǎǘ мн ƳƻƴǘƘǎΦ hƴŜ ǘǊŜƴŘ 

ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƛǎ ŎƻƴŎŜǊƴŜŘ ǿƛǘƘ ƛǎ 

ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƭƛǎǘŜŘ ƭŀǘŜ ǊƻǎǘŜǊ 

ƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜǎΦ  Lƴ нлмсΣ ƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜǎ ŦƻǊ 

ƭŀǘŜ ǊƻǎǘŜǊ ǎǳōƳƛǎǎƛƻƴǎ ǿŜǊŜ ǊŜǇƻǊǘŜŘ 

ƻƴ ŀǾŜǊŀƎŜ ро Řŀȅǎ ŀƊŜǊ ŀ ŎƻǳǊǎŜ ǿŀǎ 

ŎƻƳǇƭŜǘŜŘΦ  ¢ƘŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ŦƻǊ 

ǊƻǎǘŜǊ ǎǳōƳƛǎǎƛƻƴǎ ƛǎ о-р ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ŘŀȅǎΤ ƘƻǿŜǾŜǊΣ ǊƻǎǘŜǊǎ ŀǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ 

ōŜ ǎǳōƳƛǧŜŘ ǿƛǘƘƛƴ нм ŘŀȅǎΦ  !ƴȅ 

ǊƻǎǘŜǊ ǎǳōƳƛǧŜŘ ŀƊŜǊ нм Řŀȅǎ ƛǎ 

ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ƭŀǘŜ ŀƴŘ ƛǎ ƛƴ Ǿƛƻƭŀǝƻƴ ƻŦ 

ǘƘŜ CƭƻǊƛŘŀ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ /ƻŘŜΦ  

{ǳōƳƛǩƴƎ ŀ ƭŀǘŜ ǊƻǎǘŜǊ Ŏŀƴ ŘŜƭŀȅ ŀ 

ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻǊ ƭŜŀŘ ǘƻ 

ǇŜƴŀƭǝŜǎ ƛƳǇƻǎŜŘ ƻƴ ŀ ƭƛŎŜƴǎŜŜ ŘǳŜ 

ǘƻ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƴƻƴ-

ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜΦ  ¦ƭǝƳŀǘŜƭȅΣ ŜŀŎƘ 

ǇǊƻǾƛŘŜǊ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǎǳōƳƛǧŜŘ ǘƻ ǘƘŜ 

5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘΦ   

Lǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ƴƻǘŜ ŀ ƘŀƴŘŦǳƭ ƻŦ 

ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ƘŀǾŜ ŎƻƳƳƛǧŜŘ ǘƘŜ 

ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ƭŀǘŜ ǊƻǎǘŜǊ ŀƴŘ ƭŀǘŜ ŎƻǳǊǎŜ 

ƻũŜǊƛƴƎ ƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜǎ ƭƛǎǘŜŘ ōŜƭƻǿΦ  

¢ƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ǊŜǾƛŜǿǎ ǘǊŜƴŘǎ ŀǎ 

ǿŜƭƭ ŀǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ŀŎǝƻƴǎ ŀƴŘ 

ŀŘŘǊŜǎǎŜǎ ǘƘŜǎŜ ƻƴ ŀ ŎŀǎŜ ōȅ ŎŀǎŜ 

ōŀǎƛǎ ǘƻ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ƛŦ ŦǳǊǘƘŜǊ ŀŎǝƻƴ ƛǎ 

ǿŀǊǊŀƴǘŜŘΦ  

¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǇŀƎŜ Ŏƻƴǘŀƛƴǎ ƛƴǎǘŀƴŎŜǎ 

ƛƴ ǿƘƛŎƘ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ƻǊ ƻǘƘŜǊ ǇŜǊǎƻƴǎ 

ǾƛƻƭŀǘŜŘ ǘƘŜ CƭƻǊƛŘŀ LƴǎǳǊŀƴŎŜ /ƻŘŜ 

ŀƴŘ ǘƘŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ ŀŎǝƻƴ ǘƘŜ 

5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ Ƙŀǎ ǘŀƪŜƴ ŀƎŀƛƴǎǘ ǘƘŜƳΦ 

bƻǘŜΥ !ƭƭ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴǎ 

ŀǊŜ ǎǳōƧŜŎǘ ǘƻ ǊŜŦŜǊǊŀƭ ǘƻ ǘƘŜ 5ƛǾƛǎƛƻƴ 

ƻŦ LƴǎǳǊŀƴŎŜ CǊŀǳŘ ŦƻǊ ŎǊƛƳƛƴŀƭ 

ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴΦ 

Letters of Guidance 

http://www.myfloridacfo.com/Division/Agents
http://www.myfloridacfo.com/Division/Fraud
http://www.myfloridacfo.com/Division/Fraud
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/ŀǎŜΥ  !ƴ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƻŦ ŀ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ŀƊŜǊ ǘƘŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ƴƻǝŬŜŘ ǘƘŜ 
5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ ŀ ŎƻǳǊǎŜ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ŘŀǘŜ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ŜǊǊƻǊ ŦƻǊ ŀ ƭƛŎŜƴǎŜŜΦ  ! ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊΩǎ ǊŜŎƻǊŘǎ ǊŜǾŜŀƭŜŘ ǘƘŜ ŦŀƭǎƛŬŎŀπ
ǝƻƴ ƻŦ ŀ ŎƻǳǊǎŜ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ǊŜŎƻǊŘΦ  
5ƛǎǇƻǎƛǝƻƴΥ CƛƴŜŘ ϷмΣллл 
 
/ŀǎŜΥ  !ƴ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƻŦ ŀ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ŘǳŜ ǘƻ ƳǳƭǝǇƭŜ ƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜǎ ƻŦ 
ŦŀƭǎƛŬŎŀǝƻƴ ƻǊ ƳƛǎǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎΣ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎΣ ƻǊ ǊŜŎƻǊŘǎ ƛƴ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŎƻǳǊǎŜǎΦ 
5ƛǎǇƻǎƛǝƻƴΥ CƛƴŜŘ ϷсΣнрл 
 
/ŀǎŜΥ  !ƴ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƻŦ ŀ ǇǊŜ-ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ŦƻǊ ŦŀƛƭǳǊŜ ǘƻ ŎƻƴŘǳŎǘ ŀ ŎƻǳǊǎŜΣ ŦŀƭǎƛŬŎŀǝƻƴ 
ƻŦ ŎƻǳǊǎŜ ǊŜŎƻǊŘǎ ŀƴŘ ŦŀƛƭǳǊŜ ǘƻ ǊŜǎǇƻƴŘ ǘƻ ŀ ŘƛǊŜŎǘ ƻǊŘŜǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘΦ   
5ƛǎǇƻǎƛǝƻƴΥ {ǳǎǇŜƴǎƛƻƴ ς м ȅŜŀǊ 
 
/ŀǎŜΥ  !ƴ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƻŦ ŀ ǇǊŜ-ƭƛŎŜƴǎƛƴƎ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ŦƻǊ ŎŜǊǝŬŎŀǘŜ ƻŦ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ǾƛƻƭŀǝƻƴǎΣ 
ƴƻƴ-ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǘƻ ŀ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ǊŜŎƻǊŘǎ ŀǳŘƛǘ ŀƴŘ ŦŀƛƭǳǊŜ ǘƻ ǊŜǎǇƻƴŘ ǘƻ ŀ ŘƛǊŜŎǘ ƻǊŘŜǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘΦ   
5ƛǎǇƻǎƛǝƻƴΥ {ǳǎǇŜƴǎƛƻƴ ς м ȅŜŀǊ 
 
/ŀǎŜΥ  !ƴ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƻŦ ŀ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜǊ ŀƊŜǊ ŀ ƭƛŎŜƴǎŜŜ ƴƻǝŬŜŘ ǘƘŜ 5Ŝπ
ǇŀǊǘƳŜƴǘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŎǊŜŘƛǘŜŘ ƘƻǳǊǎ ŦƻǊ ŎƻǳǊǎŜǎ ǘƘŜȅ ŘƛŘ ƴƻǘ ŎƻƳǇƭŜǘŜΦ    
5ƛǎǇƻǎƛǝƻƴΥ CƛƴŜŘ ϷнΣрлл ŀƴŘ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ /ƻǎǘ ϷмлΣллл 

BUSINESS NAME 
SCHOOL  

OFFICIAL NAME 
PROVIDER ID# PROVIDER TYPE DISPOSITION 

FINE/ 

COST 
DOCUMENT 

American Income Life 

Insurance Co 

Cash Robert 

Brown  
363371  Pre-Licensing 

Order of Suspension 

ð 1 Year 
  Order of Suspension 

American Institute of 

Learning School of 

Insurance 

Cash Robert 

Brown 
363336  

Continuing  

Education 

Order of Suspension 

ð 1 Year 
  Order of Suspension 

CEU Institute 
 Jill Benner, 

Kathy Ellis 
363609  

Continuing  

Education 
Fined $6,250  Consent Order 

EDUCO 
Stephen M. 

Caspari 
1118 

Continuing  

Education 

Fined/ Administrative 

Cost 
$2,500/ $10,000  Consent Order 

Real Estate Law  

Series, LLC 
 Karen Mandino 366127  

Continuing  

Education 
Fined $1,000  Consent Order 
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9ƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ !Ŏǝƻƴǎ 

{ƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŀŎǝƻƴǎ ǿŜǊŜ ǊŜǎƻƭǾŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ ǎŜǧƭŜƳŜƴǘ ǇǊƻŎŜǎǎ ǊŜǎǳƭǝƴƎ ƛƴ ŀƴ ƻǊŘŜǊ ŦƻǊ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜΦ 
bƻǝŬŎŀǝƻƴ ƻŦ ŜƴŦƻǊŎŜƳŜƴǘ ŀŎǝƻƴǎ ƛǎ ƛƴ ǘƘŜ ǇǳōƭƛŎ ƛƴǘŜǊŜǎǘΦ ²ƘƛƭŜ ŜǾŜǊȅ ŜũƻǊǘ ƛǎ ƳŀŘŜ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŎƻǊǊŜŎǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ƻǳǊ ǊŜŀŘŜǊǎ 
ŀǊŜ ŎŀǳǝƻƴŜŘ ǘƻ ŎƘŜŎƪ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ŦƻǊ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ŘŜǘŀƛƭǎΦ ¢Ƙƛǎ ƭƛǎǝƴƎ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǊŜƅŜŎǘ ǇŜƴŘƛƴƎ ŀǇǇŜŀƭǎ ƻǊ ǊŜǉǳŜǎǘǎ ŦƻǊ 
ƘŜŀǊƛƴƎǎΦ ¢ƘŜ ǎǘŀǘǳǎ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ŎƘŀƴƎŜŘ ǎƛƴŎŜ ǘƘŜ ŬƭƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ƻǊŘŜǊǎΦ 
 
Lathw¢!b¢ bh¢9Υ   !Ŏǝƻƴǎ ǘŀƪŜƴ ŀƊŜǊ Wǳƭȅ мΣ нлмрΣ Ŏŀƴ ōŜ ǎŜŀǊŎƘŜŘ ŦƻǊ ŀǘ ǘƘŜ CƭƻǊƛŘŀ 5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ IŜŀǊƛƴƎǎϥ 
ό5h!Iύ ǿŜōǎƛǘŜΦ CƻǊ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ȅƻǳ Ƴŀȅ ƳŀƪŜ ŀ ǇǳōƭƛŎ ǊŜŎƻǊŘǎ ǊŜǉǳŜǎǘ Ǿƛŀ ŜƳŀƛƭ ƻǊ ŎƻƴǘŀŎǘ ǘƘŜ tǳōƭƛŎ wŜŎƻǊŘǎ ¦ƴƛǘΦ 
²ŀǊƴƛƴƎΥ bƻ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ƭƛǎǝƴƎ Ƴŀȅ ōŜ ǳǎŜŘ ōȅ ŀ ǇǊƻǾƛŘŜǊΣ ǎŎƘƻƻƭ ƻŶŎƛŀƭΣ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊΣ ƭƛŎŜƴǎŜŜ ƻǊ ƻǘƘŜǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƻǊ Ŝƴǝǘȅ ǘƻ Ǝŀƛƴ 
ŀƴ ǳƴŦŀƛǊ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜ ƻǾŜǊ ŀƴȅ ǇŜǊǎƻƴ ƻǊ Ŝƴǝǘȅ ƴŀƳŜŘ ƘŜǊŜƛƴΦ !ƴȅ ǇǊƻǾƛŘŜǊΣ ǎŎƘƻƻƭ ƻŶŎƛŀƭΣ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊΣ ƭƛŎŜƴǎŜŜ ƻǊ 
ƻǘƘŜǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƻǊ Ŝƴǝǘȅ ǿƘƻ ŘƻŜǎ ǎƻ ƛǎ ƛƴ Ǿƛƻƭŀǝƻƴ ƻŦ {ŜŎǝƻƴ снсΦфрпмόмύόŎύΣ CƭƻǊƛŘŀ {ǘŀǘǳǘŜǎΦ 

Case Notes and Enforcement Actions 

By the Book 

http://www.myfloridacfo.com/Division/Agents
https://www.doah.state.fl.us/FLAID/DFS/2016/DFS_194440-16-AG_12232016_033554.pdf
https://www.doah.state.fl.us/FLAID/DFS/2016/DFS_193326-16-AG_12232016_033654.pdf
https://www.doah.state.fl.us/FLAID/DFS/2016/DFS_193322-16-AG_01062017_030946.pdf
https://www.doah.state.fl.us/FLAID/DFS/2016/DFS_189525-16-AG_07272016_090723.pdf
https://www.doah.state.fl.us/FLAID/DFS/2016/DFS_193330-16-AG_12122016_032209.pdf
https://www.doah.state.fl.us/FLAIO/
mailto:PublicRecordsRequest@myfloridacfo.com
http://www.myfloridacfo.com/sitePages/required/publicrecords.aspx


 

Contact the Education Unit: Education@MyFloridaCFO.com 
 

© 2016 Florida Department of Financial Services  
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!ŎǊƻǎǎ 
 
пΦ ψψψψψψψψ ƻŦ ŀǳǘƘƻǊƛǘȅ ƛǎ ŀ ǘȅǇŜ ƻǊ Ŏƭŀǎǎ ƻŦ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ŀƴ ŀƎŜƴǘ ƛǎ ŀǳǘƘƻǊƛȊŜŘ ǘƻ ǘǊŀƴǎŀŎǘΦ 
рΦ ψψψψψψψψ ƛǎ ŀ ƭƛŎŜƴǎŜŜ ǿƘƻ ǊŜǎƛŘŜǎ ƛƴ ǘƘŜ {ǘŀǘŜ ƻŦ CƭƻǊƛŘŀΦ 

 
сΦ ψψψψψψψψ ŀƎŜƴǘ ƛǎ ŀ ǎƻƳŜƻƴŜ ǿƘƻ ƛǎ ƭƛŎŜƴǎŜŘ ǘƻ ǎƻƭŜƭȅ ǘǊŀƴǎŀŎǘ ƳŜŘƛŎŀƭ ǊŜƭŀǘŜŘ ǇƻƭƛŎƛŜǎΦ 
тΦ ψψψψψψψψ ŀ ǘȅǇŜ ƻŦ ƭƛŎŜƴǎŜŜ ǘƘŀǘ ƘŀƴŘƭŜǎ ŎƭŀƛƳǎΦ 
 

 
5ƻǿƴ 
 
мΦ ψψψψψψψψ ƭƛƴŜǎ ŀƎŜƴǘ ƛǎ ŀƴ ŀƎŜƴǘ ǿƘƻ ƛǎ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻ ǘǊŀƴǎŀŎǝƴƎ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ŀƴŘ Ŏŀǎǳŀƭǘȅ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ǎƻƭŘ ǘƻ 
ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ŀƴŘ ŦŀƳƛƭƛŜǎ ŦƻǊ ƴƻƴŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭ ǇǳǊǇƻǎŜǎΦ 

 
нΦ ψψψψψψψψψ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ ƛǎ ŀƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŀǇǇƻƛƴǘŜŘ ōȅ ŀ ƎŜƴŜǊŀƭ ƭƛƴŜǎ ŀƎŜƴǘ ƻǊ ŀƎŜƴŎȅ ǘƻ ŀǎǎƛǎǘ ǘƘŀǘ ŀƎŜƴǘ ƻǊ ŀƎŜƴŎȅ ƛƴ 
ǘǊŀƴǎŀŎǝƴƎ ǘƘŜ ōǳǎƛƴŜǎǎ ƻŦ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƻŶŎŜ ƻŦ ǘƘŀǘ ŀƎŜƴǘ ƻǊ ŀƎŜƴŎȅΦ 

 
оΦ ψψψψψψψψψ ƭƛƴŜǎ ŀƎŜƴǘ ƛǎ ŀƴ ŀƎŜƴǘ ǘǊŀƴǎŀŎǝƴƎ ŀƴȅ ƻƴŜ ƻǊ ƳƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƭƛƴŜǎ ƻŦ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜΥ ǇǊƻǇŜǊǘȅ ŀƴŘ ŎŀǎǳŀƭǘȅΣ 
ŎƻƳƳŜǊŎƛŀƭ ƭƛŀōƛƭƛǘȅΣ ƘŜŀƭǘƘΦ 

 
пΦ ! ψψψψψψψψψ ƛǎǎǳŜŘ ōȅ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ CƛƴŀƴŎƛŀƭ {ŜǊǾƛŎŜǎ ŀǳǘƘƻǊƛȊŜǎ ŀ ǇŜǊǎƻƴ ǘƻ ōŜ ŀǇǇƻƛƴǘŜŘ ǘƻ ǘǊŀƴǎŀŎǘ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ƻǊ 
ŀŘƧǳǎǘ ŎƭŀƛƳǎ ŦƻǊ ŀ ǎǇŜŎƛŬŎ ƭƛƴŜ ƻŦ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜΦ 

 
сΦ ψψψψψψψψψ ǎǘŀǘŜ ƛǎ ŀƴȅ ǎǘŀǘŜ ƻǊ ǘŜǊǊƛǘƻǊȅ ƻŦ ǘƘŜ ¦ƴƛǘŜŘ {ǘŀǘŜǎ ƛƴ ǿƘƛŎƘ ŀƴ ŀƎŜƴǘ ƻǊ ŀŘƧǳǎǘŜǊ Ƴŀƛƴǘŀƛƴǎ Ƙƛǎ ƻǊ ƘŜǊ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ 
ǇƭŀŎŜ ƻŦ ǊŜǎƛŘŜƴŎŜ ƻǊ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ǇƭŀŎŜ ƻŦ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ ƛǎ ƭƛŎŜƴǎŜŘ ǘƻ ŀŎǘ ŀǎ ŀƴ ƛƴǎǳǊŀƴŎŜ ŀƎŜƴǘ ƻǊ ŀŘƧǳǎǘŜǊΦ 

¢Ŝǎǘ ¸ƻǳǊ YƴƻǿƭŜŘƎŜ !ƴǎǿŜǊ ƪŜȅΥ !ŎǊƻǎǎΥ пΦ [Lb9 рΦ w9{L59b¢ сΦ I9![¢I тΦ !5W¦¢9w 5ƻǿƴΥ мΦ t9w{hb![ нΦ /¦{¢ha9w оΦ D9b9w![ пΦ [L/9b{9 сΦ Iha9  

http://www.myfloridacfo.com/Division/Agents



