


INSOLVENCY REPORT 
INTERCONTINENTAL MARINE SERVICE CORPORATION 

 
Receivership Information/Reference –     
 

Name of Receivership  Intercontinental Marine Service Corporation 

Receivership Number  521 

Date of Conservation  N/A 

Date of Rehabilitation  July 28, 2009 

Date of Liquidation  December 18, 2009 

 
Scope –     As provided  in  that Provider Contract between  the  “Receiver of  the  Estate of  Intercontinental 
Marine  Service  Company,”  (the  Receiver  being  the  Florida  Department  of  Financial  Services,  Division  of 
Rehabilitation and Liquidation), hereinafter referred to as “Receiver,” and Law, Redd, Crona & Munroe, P.A., 
hereinafter referred to as “Provider” effective October 7, 2010, under Section 5, SCOPE OF WORK, states in 
part: 
 

5.1  Prepare an insolvency summary report (“Insolvency Report”), pursuant to the requirements of 
631.398(3), Florida Statutes, relating to the history and causes of insolvency, including a statement of 
the business practices of Intercontinental Marine Service Company, which led to its insolvency. 
 

5.1.1  For the receivership of Intercontinental Marine Service Company, Provider will review 
Intercontinental  Marine  Service  Company’s  records  in  the  Receiver’s  possession  for 
information relating to the cause(s) of Intercontinental Marine Service Company’s insolvency 
and prepare and submit an approved, written summary report on those causes. 
 

The authority under which the insolvency report is written is Section 631.398, Florida Statutes which states as 
follows: 

The 2013 Florida Statutes 
 

Title XXXVII 
INSURANCE 

Chapter 631  
INSURER INSOLVENCY; GUARANTY OF 

PAYMENT 

View Entire Chapter 

 

631.398 Prevention of insolvencies.—To aid in the detection and prevention of insurer insolvencies or 

impairments: 

(1) Any member insurer; agent, employee, or member of the board of directors; or representative of any 

insurance guaranty association may make reports and recommendations to the department or office upon 

any matter germane to the solvency, liquidation, rehabilitation, or conservation of any member insurer or 

germane to the solvency of any company seeking to do an insurance business in this state. Such reports and 

recommendations are confidential and exempt from the provisions of s. 119.07(1) until the termination of a 

delinquency proceeding. 
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(2) The office shall: 

(a) Report to the board of directors of the appropriate insurance guaranty association when it has 

reasonable cause to believe from any examination, whether completed or in process, of any member insurer 

that such insurer may be an impaired or insolvent insurer. 

(b) Seek the advice and recommendations of the board of directors of the appropriate insurance 

guaranty association concerning any matter affecting the duties and responsibilities of the office in relation 

to the financial condition of member companies and companies seeking admission to transact insurance 

business in this state. 

(3) The department shall, no later than the conclusion of any domestic insurer insolvency proceeding, 

prepare a summary report containing such information as is in its possession relating to the history and 

causes of such insolvency, including a statement of the business practices of such insurer which led to such 

insolvency. 

History.—ss. 28, 39, ch. 83-38; ss. 187, 188, ch. 91-108; s. 4, ch. 91-429; ss. 2, 6, ch. 93-118; s. 385, ch. 96-406; s. 1351, 

ch. 2003-261. 
 

 
Information relied on to prepare this insolvency report for Intercontinental Marine Service Corporation (IMSC) 
was obtained from Provider’s review of files  in the Receiver’s possession.   The documents selected for our 
review were primarily  the  files  turned over  to  the Receiver  from  the Office of  Insurance Regulation  (OIR), 
Bureau of Specialty Lines.   The files  in the Receiver’s possession at 2020 Capital Circle SE were reviewed by 
Jeanne Allen, CPA, on  the  following dates:   December, 14, 2011,  January 25, 2012,  January 27, 2012 and 
December 27, 2013.   Additionally, electronic copies of certain documents were obtained and  reviewed at 
Provider’s office.  
 
Business – Historical information related to the company is as follows: 
 

 Date and Location of Incorporation – IMSC was originally organized on October 21, 1988 in the state of 
Florida.    IMSC operated under  the  fictitious name,  First Warranty Group of  Florida  (FWG)  and  its 
principal place of business was Deerfield Beach, Florida. First Warranty Group of Florida (FWG).  IMSC 
changed  its principal place of business  to Charlotte, North Carolina on  its 2008 annual report  filing 
with the Division of Corporations. 
 

 Date Company began doing business  in Florida – IMSC was originally  licensed  in Florida on May 10, 
1989 as a service warranty association, and commenced business in June 1989. 

 

 Lines of business and certificates of authority – On May 10, 1989,  IMSC was  issued a  license as a 
service  warranty  association  (SWA)  pursuant  to  Chapter  634,  Part  III,  F.S.  (SW  statute),  issuing 
warranties on boats and marine engines under Florida Company Code 80188.  Effective February 20, 
2003, the SWA license was suspended by OIR and IMSC was issued a license as a motor vehicle service 
agreement company pursuant to Chapter 634, Part 1, F.S. (MVSA statute) issuing warranty contracts 
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for marine and certain recreation vehicles, motor cycles, automobiles and marine watercraft under 
Florida Company Code 60115  (No. 03‐650081186).  According to IMSC’s 2006 annual statement, the 
Company was also licensed in Texas. 

 

 Geographic – IMSC primarily  issued service agreements in Florida, operating out of Deerfield Beach.  
As mentioned above, the Company was also licensed in Texas.  The primary business administration 
office was located in North Carolina. 

 

 Operating results – IMSC filed annual statements under the MVSA license up through the year ended 
December 31, 2006.   There were quarterly statements filed during 2007, however, as far as can be 
determined,  there  was  no  annual  statement  filed  for  the  year  ended  December  31,  2007.  
Additionally, there was only one statement filed for 2008, as far as can be determined, and it appears 
to  be  year  to  date  financial  information  for  the  period  ended  December  22,  2008,  which  was 
completed  using  the  quarterly  statement  form.   Accordingly,  the  following  operating  results  have 
been extracted from non‐comparative periods, but are presented as the best information available to 
show the financial picture prior to the voluntary surrender of the Florida licenses up through the final 
operating results filed by the Company. 

 

12/22/2008  9/30/2007  12/31/2006  12/31/2005 

Premiums Earned   $  2,159,290    $   6,243,057    $ 10,374,699    $ 5,271,122  

Underwriting Loss   $ (3,071,675)   $    (648,368)   $ (1,461,062)   $    (84,525) 

Net Loss   $ (2,981,769)   $    (418,970)   $ (1,349,269)   $    (52,532) 

 

 Ownership  –  On  the  annual  and  quarterly  statements  reviewed  by  Provider  in  preparing  this 
insolvency report, Clyde Tenberg was listed as the sole shareholder of IMSC. Further, the Company’s 
2006 annual statement  indicated there were no other  individuals or entities that had an ownership 
interest  in  IMSC.   However, notes to the Company’s  financial statements as of December 31, 2006 
described  the Company as a “wholly‐owned  subsidiary of  Intercontinental Acceptance Corporation 
(FL) d/b/a National Warranty Notification Center (NWNC).”  Based on communications between Clyde 
Tenberg  and OIR,  as  far  as  can  be  determined,  Tenberg  also  owned  Intercontinental  Acceptance 
Corporation (IAC d/b/a NWNC).  However, on the last report filed with OIR in 2008, the Company still 
reported Tenberg as 100% owner of IMSC, with no reference to an intermediate company holding an 
ownership interest. 

 

Clyde Tenberg

100% Owner

Intercontinental 
Marine Service 
Corporation
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 Affiliates  –  IMSC  shared  office  space  and  certain  other  costs  with  International  Acceptance 

Corporation  –  Delaware  (IAD)  d/b/a  First Warranty  Group,  a  company  related  through  common 
ownership.  IMSC paid management fees to IAD for lease and other expenses.  Also, according to the 
notes to IMSC’s financial statements as of December 31, 2006, NWNC, the purported parent company 
of  IMSC  as  referenced  above under Ownership, operated one of  two primary  call  centers writing 
contracts  for  the  Company.    Additionally,  per  email  correspondence  from  Tenberg  to  OIR  dated 
February 3, 2009, IMSC and IAD were both owned by IAC – Florida (NWNC).  Other affiliates as listed in 
the petition for rehabilitation dated April 23, 2009 were Warranty Central LLC f/k/a Interstate National 
Dealer Services (INDS) and Pay‐As‐U‐Drive, which had the same operating address in North Carolina as 
IMSC. 

 
Management – People involved with the ownership and management of the Company were as follows: 

 The  2005  annual  statement  lists  Clyde  Tenberg  as  the  President,  Secretary  and  Treasurer/Chief 
Financial Officer (CFO).  No other individuals are listed as an officer or director in 2005. 

 The  2006  annual  statement  lists  Tenberg  as  President  only,  and  Tara Williams  is  listed  as  Vice 
President.  No other officers/directors are identified in the 2006 annual statement. 

 The Quarterly Statement  for  the period ended September 30, 2007  lists Tenberg as  the President, 
Secretary and Treasurer/CFO, and again lists Williams as the Vice President. 

 The final report filed for the period ended December 22, 2008 lists Tenberg as Chief Executive Officer 
and Williams as President. 

 Dates of employment are unknown 
 
Background/Events of Impact – Intercontinental Marine Service Corporation (IMSC or Company) was a Florida 
Corporation organized  in October 1988 and originally  licensed  in Florida as a  service warranty association 
(SWA) on May 10, 1989.  The Company operated under the fictitious name, First Warranty Group of Florida 
(FWG) and began issuing warranties on boats and marine engines in June 1989.   
 
Subsequent to an examination of  IMSC by the Department covering the period of January 1, 1997 through 
June 30, 1999 that found market conduct and financial reporting issues, a consent order was entered into on 
May 31, 2002 in Case Number 34770‐00‐CO.  The consent order required that IMSC comply with all provisions 
of the Florida Insurance Code, submit audited financial statements for a period of five years and be subject to 
another examination by the Department within six months.   The consent order further provided that  if the 
Company were  found  to  be  in  compliance,  that  the  Department would  consider  IMSC’s  application  for 
licensure as a motor vehicle service agreement company. 
 
The Department conducted the examination in 2002 covering the period July 1, 1999 through December 31, 
2001, IMSC’s fifth examination since obtaining an SWA license in Florida.  The Company was found to be in full 
compliance with Chapter 634, Part III, F.S. (the SWA statute), and no other findings or recommendations were 
noted in the examination.  On February 20, 2003, OIR issued a consent order in Case Number 65811‐03‐CO 
suspending  the  SWA  license,  requiring  that no new  service warranty business be written  and no existing 
contracts renewed.  The consent order provided for the SWA license to remain suspended until expiration of 
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the last existing contract, and required the Company continue to service and maintain the remaining service 
warranty  contracts  in  accordance with  the  SWA  statute.   Also  upon  execution  of  the  February  20,  2003 
consent order, IMSC was issued a license as a motor vehicle service agreement company and became subject 
to the requirements of Chapter 634, Part I, F.S. (the MVSA statute). In accordance with the provisions of the 
consent order, all existing marine contracts were to be transferred and administered in accordance with the 
provisions of  the MVSA  statute, along with all new motor  vehicle  service agreements. The  consent order 
required submission of audited financial statements for a period of four years, unless otherwise instructed by 
the Department. 
 
In  2004,  the Department  conducted  its  sixth  examination  of  IMSC,  covering  the  period  January  1,  2002 
through June 30, 2004  in order to determine compliance with Chapter 634, F.S. and Chapters 69O‐198 and 
69O‐200, Florida Administrative Code.   In a letter dated December 23, 2004 to Clyde Tenberg from OIR, there 
were several findings noted from this examination regarding compliance and financial reporting matters.  The 
following is a summary of the findings: 

 IMSC had not  submitted audited  financial  statements  for  the year ended December 31, 2003  that 
were required by the February 20, 2003 consent order; 

 Improvements were needed  in financial reporting regarding: 1)  lack of establishing an allowance for 
uncollectible accounts, 2) commissions receivable recorded on IMSC’s books that were actually due to 
an  affiliate  of  the  Company,  3)  overstatement  of  cash  surrender  values  of  certain  life  insurance 
policies, 4)  lack of provision  for unpaid  losses and claims, and 5) understatement of  the unearned 
premium reserve; 

 IMSC  did  not meet  the minimum  net  asset  requirement  required  after  taking  into  account  the 
adjustments made  by  the  examiner.    The  net  asset  deficiency  calculated  by  the  examiner  was 
$269,822 as of June 30, 2004; and 

 IMSC did not meet the requirements to maintain an adequately funded unearned premium reserve 
due  to  the  fact  that  two  of  the  Company’s  bank  accounts were  encumbered  under  terms  of  a 
financing agreement.  The examination noted a deficiency of $762,137 in unencumbered assets. 

 
By letter dated January 20, 2005, the Company submitted its response to the 2004 examination conducted by 
OIR,  including  its corrective action plan for addressing each of the findings.   A follow up response was also 
submitted by letter dated February 24, 2005 regarding the encumbrance impacting the funded status of the 
unearned  premium  reserve,  which  included  a  letter  from Mepco,  IMSC’s  warranty  financing  company, 
releasing the control account and unencumbering the account balance. 
 
By email dated April 7, 2006, the Company was notified of certain issues noted from OIR’s review of IMSC’s 
2005 annual statement,  including  the need  for  the Company  to make a capital contribution  to reduce  the 
writing ratio to 10 to 1.   
 
By letter dated December 15, 2006, OIR notified IMSC of certain issues revealed as a result of the quarterly 
statement for the period ended September 30, 2006, which included notification of a deficiency in statutory 
net worth totaling $(73,477), as a result of the writing ratio exceeding 10 to 1.  By letter dated December 20, 
2006, the Company responded by crediting back $75,000 in management fees from the “parent” company to 
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rectify the deficiency.  In support of this transaction, the Company provided a check image showing a check 
for $75,000 paid to First Warranty Group of Florida, posting from the “IAD Main Operating 9720” account. 
 
Based on submission dates documented in the Department’s Financial Analysis and Monitoring EDMS (FAME), 
the Company failed to timely file both its 2006 annual statement and the first quarterly statement of 2007.  
The 2006 annual statement due on March 1, 2007 was filed May 29, 2007, and the quarterly statement for 
the period ended March 31, 2007 due on May 15, 2007 was filed May 22, 2007. 
 
On or about June 13, 2007, IMSC was placed on a “solvency monitoring” list by OIR.  A letter was drafted to 
IMSC on June 11, 2007 regarding the Company’s negative statutory net worth as reported on the first quarter 
2007 statement as ($554,269) and that need for a capital contribution to bring the statutory net worth up to 
$2,686,285 to cure the deficiency and bring the writing ratio back to the maximum allowed of 10 to 1.  It is 
unclear as to whether this letter was sent, however there were email communications documenting that the 
solvency  issue had been discussed with the Company, specifically Clyde Tenberg (then President).   By letter 
dated  June  13,  2007  to  OIR  from  Tenberg  regarding  the  Company’s  noncompliance,  he  provided  some 
information on steps the Company had been taking to cure the deficiency.  The letter discussed rapid growth 
experienced by IMSC in 2006, and the Company’s realization that they would need to obtain additional capital 
in  order  to  continue  to  grow while meeting  statutory  requirements.    The  letter went  on  to  discuss  the 
company’s efforts to raise capital by retaining an investment banking firm, GrowthFinance, LLC, to assist.  The 
Company stated that they would notify all their producers that they would no longer accept any new business 
as of the close of business on June 29, 2007.   Subsequent correspondence  indicates that the Company was 
instructed to stop writing new business effective June 13, 2007. 
 
The Company was unsuccessful in its attempts to raise new capital and consequently, by letter dated August 
20, 2007 from Clyde Tenberg to OIR, IMSC requested to be allowed to voluntarily surrender its MVSA license.  
On September 19, 2007, the Company surrendered license #80188 (SWA) that had been on suspended status, 
and subsequently, on October 10, 2007, the Company surrendered  license #60115 (MVSA).   The Surrender 
Affidavit was  signed  by  Clyde  Tenberg  and  Tara Williams  as  President  and  Vice  President,  respectively.  
According to the affidavit, the Company had not executed any motor vehicle warranty contracts since June 15, 
2007.  At the time of surrender, IMSC had 13,682 motor vehicle warranty contracts representing $27,763,235 
outstanding in total gross written premium, with the last contract expiring on July 13, 2014, as stated in the 
surrender affidavit. 
 
In a File Memorandum dated January 16, 2009, Lamar Downs documented certain  issues regarding  IMSC’s 
inability to pay claims.  The memo stated that on or about December 4, 2008, Downs had been contacted by 
the Department’s Division of Consumer Services regarding consumer inquiries received about IMSC’s failure 
to pay claims.   The memo also discussed communications with Clyde Tenberg  indicating that the Company 
had exhausted its available cash paying claims and refunds on cancelled contracts, and that future claims and 
refunds on cancellations would be processed, but could not be paid.  In a memo dated December 4, 2008 to 
Downs, Tenberg describes an abnormal increase in claims and cancellations experienced in 2008. 
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As a result of several consumer complaints received by OIR, and IMSC’s financial statement as of December 
22, 2008, which reported negative statutory net worth  in excess of $3.7 million, OIR  initiated examination 
proceedings to determine IMSC’s financial position and ability to pay claims and issue refunds.  OIR conducted 
a target examination from January 27 – February 13, 2009, not only to determine the viability of the company 
to pay claims and  issue refunds, but also  looking at the basis and appropriateness of certain bank transfers 
and payments.  A summary of the findings follows: 

 As of  January 31, 2009,  the Company had unpledged, unrestricted  cash available  to pay  claims of 
approximately $204,000; 

 The  Company  had  paid  on  average  over  $150,000  in  claims  per  month  in  2008,  and  paid 
approximately  $52,000  in  January  and  February  2009,  for  claims  primarily  filed  in November  and 
December 2008.  In addition, approximately $119,000 cancellations were processed in January 2009, 
the majority of which were generated by contract cancellations were filed several months prior to the 
process date, many of which  remained unpaid several weeks after  the cancellation  refund process 
date.    Accordingly,  it  was  concluded  that  the  Company  would  quickly  exhaust  the 
unpledged/unrestricted cash resources; 

 Management  fees were paid  to  an  affiliate,  Intercontinental Acceptance Corporation  of Delaware 
(IAD), using IMSC’s assets, which were in excess of $5 million in 2006 and totaled $567,550 in 2008; 

 In addition  to  the  cash payment  in 2008,  IMSC  transferred  in excess of $260,000  to  IAD  for a  life 
insurance policy to offset management fees payable; 

 The Company could not produce a copy of the management agreement with  IAD, either  formal or 
informal, to substantiate the basis of the fees assessed to and paid by IMSC; and 

 IMSC  confirmed  payments  in  excess  of  $20,000  were  made  for  marketing  and  entertainment 
expenses in the fourth quarter of 2008, despite the fact that the Company had surrendered its license 
in October 2007. 

 
Based on the findings of the examination, OIR determined that one or more grounds existed for the initiation 
of delinquency proceedings, and by letter dated April 16, 2009, OIR notified the Chief Financial Officer of the 
Department  of  Financial  Services  that  receivership  proceedings  for  rehabilitation  or  liquidation  should  be 
initiated against IMSC.  The examination findings were documented in the Affidavit of James J. Patino (then 
Financial  Specialist with OIR),  and  also  summarized  in  the Affidavit  of  Jovita C. Ashton,  (then Director  of 
Specialty Product Administration with OIR), both of which were attached as exhibits in the petition filed by the  
Department on April 23, 2009, for an order to show cause as to why the Department should not be appointed 
Receiver over  IMSC  for purposes of  liquidation.   On April 23, 2009, an order was also  issued requiring  the 
Company appear on July 29, 2009 to show cause in the matter.  The order also authorized the Department to 
continue  its  investigation  into  the  financial  affairs  of  IMSC.    IMSC  consented  to  the  Department  being 
appointed  as  Receiver,  and  per  consent  order  dated  July  28,  2009,  the  Company  was  placed  into 
rehabilitation.   
 
The Receiver filed a status report with the Court on October 26, 2009 documenting continued efforts by the 
Receiver to determine the financial condition of IMSC, preserve and uncover assets, determine the scope of 
claims outstanding and potential claims and  steps undertaken  to develop and determine  the viability of a 
rehabilitation plan.   However, on December 17, 2009,  the Receiver  filed a petition  for  liquidation of  IMSC, 
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citing further efforts to rehabilitate the Company would be useless.  Effective December 18, 2009, IMSC was 
ordered  into  liquidation  to protect  the  remaining assets of  the Company  for  the benefit of policyholders, 
creditors and the public.   As documented  in paragraph 6 of the  liquidation order, the consent executed by 
IMSC “authorized the entry of an order of liquidation without further notice or hearing in the event that the 
Receiver determined that further efforts to rehabilitate the company would be useless.” 
 
On December 9, 2013, the Receiver filed a motion with the Court for approval of final claims report, claims 
distribution report, distribution accounting, and for an order authorizing final distribution of claims.  The final 
claims  report  reflected  4,032  claims  filed  for  a  total  amount  claimed  of  $3,845,105.43  classified  2‐11,  by 
priority  in  accordance  with  Section  631.271,  Florida  Statutes.    IMSC  was  not  covered  by  a  guarantee 
association,  accordingly,  there  were  no  Class  1  claims.    The  Receiver  recommended  total  payments  of 
$1,394,275.09  on  Class  2  claims,  however,  due  to  the  limitation  on  funds  available,  the  Receiver 
recommended total distribution of $615,354.92 to claimants, representing 44.1344% of the recommended 
claim amount.  Also due to the limitation on funds, only the Class 2 claims were evaluated by the Receiver.  
The Receiver’s motion was approved by order of the Court on December 10, 2013. 
 
Underwriting Results – IMSC’s underwriting results and costs are summarized in the tables below.  Premium 
written, less cancellations per IMSC’s statements filed with OIR were as follows: 
 

12/22/2008  9/30/2007  12/31/2006  12/31/2005* 

Premiums Written   $           331,277    $      10,444,883   $      21,999,818    $                   ‐    

Less Cancellations           (2,355,601)   (4,222,652)           (4,820,361)                        ‐    

Adjusted Premiums   $      (2,024,324)   $        6,222,231   $      17,179,457    $                   ‐    

 
* Per the 2005 annual statement, there was no written premium shown on the supporting schedules for the year ended December 31, 
2005, only an amount carried over from the prior year (2004) of $33,371.  Additionally, we noted that the 2005 annual statement was 
prepared using Form OIR‐A3‐456, whereas the 2006 annual statement was prepared using Form OIR‐A3‐467.   Accordingly, there were 
differences noted when attempting to compare the information in the supporting schedules. 

 
IMSC reported premiums earned, underwriting loss and net loss per the statements filed with OIR as follows: 
 

12/22/2008  9/30/2007  12/31/2006  12/31/2005* 

Premiums Earned   $      2,159,290    $      6,243,057    $     10,374,699    $    5,271,122  

Underwriting Loss   $     (3,071,675)   $       (648,368)   $      (1,461,062)   $        (84,525) 

Net Loss   $     (2,981,769)   $       (418,970)   $      (1,349,269)   $        (52,532) 

 
IMSC reported commissions, both current and deferred, on the statements filed with OIR as follows: 

 

12/22/2008  9/30/2007  12/31/2006  12/31/2005* 

Current Commissions   $        2,588,803   $        4,141,899   $        2,899,187    $      1,737,679 

Deferred Commissions                         ‐             11,128,361           10,956,105                         ‐   

Total Commissions   $        2,588,803   $      15,270,260   $      13,855,292    $      1,737,679 
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There were no  deferred  commissions  reported  as  of  12/31/2005  (see  note  above  regarding  2005  annual 
statement form) and none reported on the statement filed as of 12/22/2008.  Commissions as a percentage of 
earned premium, written premium and written premium adjusted for cancellations were as follows: 
 

12/22/2008  9/30/2007  12/31/2006  12/31/2005* 

Current Commissions   $        2,588,803    $        4,141,899    $        2,899,187    $      1,737,679  

Premium Earned             2,159,290              6,243,057            10,374,699            5,271,122  

Ratio  119.89% 66.34% 27.94%  32.97%

Total Commissions   $       2,588,803    $      15,270,260    $      13,855,292     $     1,737,679  

Premiums Written                331,277            10,444,883            21,999,818                            ‐ 

Ratio  781.46% 146.20% 62.98%  See note above 

Total Commissions   $        2,588,803    $      15,270,260   $       13,855,292     $     1,737,679  

Adjusted Premium (WP less Cxl’s)            (2,024,324)              6,222,231            17,179,457                            ‐  

Ratio  ‐127.88% 245.41% 80.65%  See note above

 
 
Reinsurance  –  Based  our  review,  there  did  not  appear  to  be  any  reinsurance  in  effect  at  the  time  of 
insolvency.    Further,  the only evidence of  any  reinsurance  found  since  IMSC’s  inception was  related  to  a 
former agreement with Virginia Surety Company, Inc. (VS), an unaffiliated  insurance company, under which 
policies written by the Company were ceded to VS.  This agreement was cancelled during 1998.  Per IMSC’s 
audited financial statements for the year ended December 31, 2005, the Company maintained no premium in 
force which had been ceded under this previous agreement for which the risk of loss remained with VS.  In 
connection with this agreement, VS had retained commission due to the Company of $258,763 as reported on 
the annual statement for the year ended December 31, 2006   (there  is no discussion of reinsurance  in the 
notes to the Company’s 2006 financial statements).  The receivable was to be remitted to the Company as the 
related policies expired or were cancelled.   On the Company’s December 22, 2008 statement filed with OIR, 
there is no reinsurance reported and no receivable outstanding due from VS. 
 
Financial:   The  following  table shows a high  level snapshot of  IMSC’s  financial position as  reported by  the 
Company per the statements filed with OIR: 
 

12/22/2008  9/30/2007  12/31/2006  12/31/2005 

Total Assets   $        1,644,601    $     18,139,847    $     18,926,852    $    3,971,021  

Total Liabilities   $        5,376,267    $     18,969,743    $     19,337,778    $    3,042,678  

Stockholder's Equity   $       (3,711,665)   $         (829,896)   $         (410,926)   $       928,343  
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IMSC’s equity was comprised of common stock, additional paid‐in capital and retained earnings (deficit).  The 
Company’s financial position deteriorated beginning in 2006, ultimately reporting a net deficit in excess of $3.7 
million in 2008, as summarized in the table below: 
 

12/22/2008  9/30/2007  12/31/2006  12/31/2005 

Common Stock   $                   100    $                  100    $                  100    $              100  

Additional Paid‐in Capital                   99,900                   99,900                   99,900               99,900  

Retained Earnings (Deficiency)             (3,811,665)              (829,896)               (510,926)            828,343  

Total Equity (Deficit)   $        (3,711,665)   $         (729,896)   $          (410,926)   $       928,343  

 
IMSC’s investments were primarily the statutory deposits held by OIR as collateral.  Cash deposits decreased 
significantly from 2006 to 2008 as shown in the following table: 

 

12/22/2008  9/30/2007  12/31/2006  12/31/2005 

Cash   $          481,705    $      5,685,729    $      6,142,718    $    2,098,218  

Investments ‐ Short Term                            ‐                 105,257               104,484                  4,495  

Investments ‐ Long Term            1,097,170               920,000               900,000              731,991 

Total Cash and Investments   $       1,578,875    $      6,710,986    $      7,147,202    $    2,834,704  

 
IMSC  reported  unearned  premium  reserves  at  50%  of  unearned  gross  written  premium;  however,  the 
Company  lacked  the  unencumbered  reserves  as  required  by  Section  634.041  (8)(a)1,  Florida  Statutes,  as 
summarized in the table below: 

 

12/22/2008  9/30/2007  12/31/2006  12/31/2005 

Unearned Premium Reserve   $       5,245,584    $      9,429,198    $      9,450,024    $    2,654,109  

Funded UEP Reserve            1,578,875            6,709,118            7,061,706          2,793,939  

 
IMSC reported premiums earned, underwriting expenses and net  loss per the statements  filed with OIR as 
follows: 

12/22/2008  9/30/2007  12/31/2006  12/31/2005* 

Premiums Earned   $        2,159,290    $        6,243,057   $      10,374,699    $     5,271,122 

Claims – MVSA             1,999,428              2,236,556              2,042,672               740,168 

Commissions to Agents – Current             2,588,803              4,141,899              2,899,187            1,737,679 

General Expenses                642,734                 512,970              6,893,902            2,877,800 

Total Expenses             5,230,965              6,891,425            11,835,761            5,355,647 

Net Underwriting Income (Loss)           (3,071,675)              (648,368)            (1,461,062)              (84,525) 

Investment Income                  89,906                 229,398                 111,793                 31,993 

Net Income (Loss)   $      (2,981,769)   $         (418,970)   $       (1,349,269)   $        (52,532) 
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General  expenses,  as  reported  by  IMSC  and  summarized  above,  included management  fees  paid  to  an 
affiliated company, IAD.  However, in the annual and quarterly statements reviewed by Provider, there were 
no details provided supporting the amounts reported as to what type of expenses comprised total general 
expenses.  Per the Company’s audited statements for the year ended December 31, 2005, management fees 
paid were $2,567,595.   The Company’s audited  statements  for  the  year ended December 31, 2006  show 
management fees expensed and paid of $3,889,854, (however, the auditor is only reporting on the balance 
sheet as of December 31, 2006, and not on the results of operations or cash flows for the year then ended).  
We  noted  above  that  during  the  target  examination  conducted  in  2009,  the  examiner  documented 
management  fees exceeded $5 million  in 2006  and  totaled $576,550  in  2008.   During our  review of  the 
documents  regarding  the  IMSC  receivership,  we  did  not  attempt  to  reconcile  the  difference  in  the 
management fees found by the OIR examiner and the amount in the Company’s 2006 financial statements, 
nor did we locate documentation of the management fees incurred and/or paid in 2007.   
 
Based  on  amounts  reported  by  IMSC  on  the  statements  filed  with  OIR,  claims  paid  and  incurred  as  a 
percentage of earned premiums were as follows: 

 

12/22/2008  9/30/2007  12/31/2006  12/31/2005* 

Reported Claims Paid Current 
and YTD   $        1,978,725    $        2,236,556    $        2,042,672    $         740,168  

Premium Earned YTD             2,159,290              6,243,057            10,374,699            5,271,122  

Ratio  91.64% 35.82% 19.69%  14.04%

Reported Claims Incurred   $        1,999,428    $        2,246,746     $       2,075,201    $         760,929  

Premium Earned Plus Inv. Inc.             2,240,215              6,472,455            10,486,492            5,303,115  

Ratio  89.25% 34.71% 19.79%  14.35%

 
Conclusion  –  Intercontinental Marine  Service  Corporation  had  some  history  of  noncompliance,  including 
deficiencies in maintaining adequately funded reserves.  The Company experienced a large amount of growth 
in written premium  in 2006.   Along with the growth  in written premium, the Company also paid out  large 
amounts for commissions to agents and management fees to a related entity.  Commissions paid out in 2006 
and  2007 were  approximately  28%  and  66%  of  earned  premium,  respectively, while  total  commissions 
(current  and  deferred)  were  approximately  63%  and  146%  of  written  premium  for  2006  and  2007, 
respectively.  Management fees paid in 2006 exceeded $5 million, and the Company was unable to provide a 
copy  (formal  or  informal)  of  a management  agreement  supporting  those  fees.    IMSC’s  attempts  to  raise 
additional capital  to sustain  the growth experienced  in 2006 were unsuccessful, ultimately  resulting  in  the 
Company’s voluntary surrender of its Florida license.  The Company experienced further deterioration partially 
due to  large amounts of cancellations, $4.8 million, $4.2 million and $2.35 million  in 2006, 2007 and 2008, 
respectively.   After  the  surrender of  the  license,  the payment of claims, commissions and other operating 
expenses quickly drained the Company’s liquid reserves, and the Company was unable to pay claims. 
 
Comments of the Receiver’s Legal Team – Comments provided by the Receiver are documented on Page 14 
below the List of References under the section entitled “Supplemental Correspondence.”    
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References – The following documents were utilized in preparing the above insolvency report: 
 
Legal documents referenced (L Series) –  

 L‐1 – Consent order, Case No. 34770‐00‐CO (dated 5/31/2002) 

 L‐2 – Consent order, Case No. 65811‐03‐CO (dated 2/20/2003) 

 L‐3 – Petition for an order to show cause as to why the Department of Financial Services should not be 
appointed  receiver for purposes of liquidation and for an order enjoining the waste or disposition of 
property (dated 4/23/2009); including the following documents 

o IMSC’s 2008 Annual Report filing with the Division of Corporations 
o IMSC’s Application for Registration of Fictitious Name 
o IMSC’s Surrender Affidavit (dated 10/10/2007) 
o Affidavit of Jovita Ashton 
o Affidavit of James Patino 
o IMSC’s statement filing with OIR for the period ended December 22, 2008 
o Referral letter from OIR to the Chief Financial Officer (dated 4/16/2009) 

 L‐4 – Order to show cause, injunction and notice of automatic stay (dated 4/23/2009) 

 L‐5 – Consent order appointing the Florida Department of Financial Services as Receiver for purposes 
of rehabilitation, injunction, and notice of automatic stay (dated 7/28/2009) 

 L‐6 – Receiver status report and plan of rehabilitation (dated 10/26/2009) 

 L‐7  –  Petition  for  order  appointing  the  Florida  Department  of  Financial  Services  as  Receiver  for 
purposes of liquidation, injunction, and notice of automatic stay (dated 12/17/2009) 

o IMSC’s consent to order of receivership included as an attachment 

 L‐8  – Order  appointing  the  Florida  Department  of  Financial  Services  as  Receiver  for  purposes  of 
liquidation, injunction and notice of automatic stay (dated 12/18/2009) 

 L‐9 – Motion for approval of final claims report, claims distribution report, distribution accounting, and 
for order authorizing distribution (dated 12/9/2013) 

 L‐10 – Order approving Receiver’s motion for approval of final claims report, claims distribution report, 
and distribution accounting, and authorizing distribution (dated 12/10/2013) 

 
Financial reporting documents (F Series) – 

 F‐1 – IMSC’s 2005 annual statement filed with OIR 

 F‐2 – IMSC’s 2006 annual statement filed with OIR 

 F‐3 – IMSC’s 2007 first quarter statement filing dates 

 F‐4 – IMSC’s 2007 third quarter statement filed with OIR 

 F‐5 – IMSC’s Statutory Financial Statements for the years ended December 31, 2005 and 
2004 and Independent Auditors’ Report 

 F‐6 – IMSC’s Financial Statements for the year ended December 31, 2006 and Independent 
Auditors’ Report (Balance Sheet only – GAAP basis) 
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Correspondence and OIR findings (C Series) –  

 C‐1 – Letter from OIR to Clyde Tenberg with Report of Examination for the period ended June 
30, 2004 (dated December 23, 2004) 

 C‐2 – Letters from Clyde Tenberg to OIR regarding IMSC’s response to the examination 
findings (dated January 20, 2005 and February 24, 2005 

 C‐3 – Email correspondence between OIR and IMSC regarding issues noted from OIR’s review 
of the Company’s 2005 annual statement 

 C‐4 – Correspondence regarding third quarter statement for 2006 

 C‐5 – Email correspondence regarding solvency monitoring 

 C‐6 – Correspondence from Clyde Tenberg to OIR regarding noncompliance 

 C‐7 – Correspondence from Clyde Tenberg to OIR regarding noncompliance including 
documentation regarding attempts to raise capital 

 C‐8 – Email correspondence regarding IMSC’s attempts to obtain a bridge loan 

 C‐9 – Email correspondence regarding instructions to IMSC to stop writing new business 

 C‐10 – Correspondence from Clyde Tenberg to OIR regarding IMSC’s request to voluntarily 
surrender its license 

 C‐11 – File memorandum regarding complaints filed against IMSC, documentation of 
discussions between OIR and Clyde Tenberg and current and future financial position 

 C‐12 – Email correspondence from Clyde Tenberg to Jim Patino (dated February 3, 2009) 
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Supplemental Correspondence 
 

 
As detailed above, IMSC was owned and controlled by one individual – Clyde Tenberg.  In the last few 
years of IMSC’s existence, significant amounts of money were transferred to one or more affiliates, also 
owned and controlled by Clyde Tenberg. Upon appointment, the receiver attempted to analyze and 
investigate those transfers. Our efforts were frustrated by: 

The absence of records of IMSC detailing, supporting, and justifying the transfers; 

The inability to obtain records of the affiliates to further analyze the transfers and the flow of funds 
originating in IMSC; 

Mr. Tenberg’s failure to cooperate, respond, and assist in the Receiver’s efforts to obtain explanations 
and information concerning these transfers; and 

Mr. Tenberg’s disappearance. 

Absent the ability to fully analyze these transactions, the possibility that these transactions were without 
fair consideration, improperly benefitted Mr. Tenberg to the detriment of IMSC, and in fact, caused 
the insolvency of IMSC, cannot be ruled out.  
 
Bob Elias 
Chief Attorney 
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F Series – Financial Reporting Documents Referenced 

 

 

  



jallen
Text Box
F-1

jallen
Text Box
FYE 12/31/2005 annual statement













































jallen
Text Box
F-2

jallen
Text Box
FYE 12/31/2006 annual statement and filing dates in FAME

























jallen
Rectangle



jallen
Rectangle







































jallen
Text Box
F-3

jallen
Text Box
First Quarter 2007 statement filing dates in FAME





jallen
Text Box
F-4

jallen
Text Box
Third quarter 2007 statement and filing dates in FAME











jallen
Rectangle

jallen
Rectangle











































jallen
Text Box
IMSC's audited statutory basis financial statements for fiscal years ended 12/31/2005 and 12/31/2004

jallen
Text Box
F-5















jallen
Text Box
F-6

jallen
Text Box
IMSC's audited (balance sheet only) GAAP basis financial statements for the year ended 12/31/2006





























 

 

 

 

 

C Series – Correspondence and OIR Findings Referenced 

 



jallen
Text Box
C-1

jallen
Text Box
Correspondence regarding 2004 examination by OIR









jallen
Text Box
C-2

jallen
Text Box
Correspondence from IMSC regarding OIR's 2004 examination report findings









jallen
Text Box
April 7, 2006 Correspondence
regarding 2005 annual report findings Pages 3-4

jallen
Text Box
C-3





jallen
Rectangle



jallen
Rectangle



jallen
Text Box
C-4

jallen
Text Box
Correspondence from OIR re quarter ended 9/30/2006 and response from IMSC



















































jallen
Text Box
C-5

jallen
Text Box
Correspondence regarding solvency monitoring







jallen
Text Box
C-6

jallen
Text Box
Correspondence regarding compliance







jallen
Text Box
C-7

jallen
Text Box
Correspondence regarding noncompliance and 2006 annual report filing











jallen
Text Box
C-8

jallen
Text Box
Correspondence regarding IMSC's efforts to secure a bridge loan





jallen
Text Box
C-9

jallen
Text Box
Email correspondence 6/13/2007 regarding instructions to IMSC to stop writing new business - pg 2



jallen
Rectangle





jallen
Text Box
C-10

jallen
Text Box
Correspondence regarding IMSC's request to voluntarily surrender its license



jallen
Text Box
C-11

jallen
Text Box
January 16, 2009 memo to file and related correspondence from Tenberg











jallen
Text Box
C-12

jallen
Text Box
Correspondence with Tenberg's description of affiliate relationships






